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ВВЕДЕНИЕ 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации «Процессное 

взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты» реализуется в 

соответствии со следующими нормативно-правовыми актами: 

 Федеральным законом от 27.07.2004 № 79-ФЗ (с изм. и доп.) «О государственной гражданской 

службе Российской Федерации»;  

 Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ (с изм. и доп.) «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

 Указом Президента РФ от 21.02.2019 № 68 «О профессиональном развитии государственных 

гражданских служащих Российской Федерации»; 

 Постановлением Правительства РФ от 11.10.2023 № 1678 «Об утверждении Правил 

применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных 

программ»; 

 Приказом Минобрнауки России от 24.03.2025 № 266 «Об утверждении Порядка организации и 

осуществления образовательной деятельности по дополнительным профессиональным 

программам»; 

 Приказом Минтруда России от 07.09.2015 № 590н «Об утверждении профессионального 

стандарта «Специалист по работе с просроченной задолженностью»  

 Налоговым кодексом РФ; 

 Письмом ФНС России от 03.12.2025 №КЧ-4-8/10878@ «О централизации функций УЗ, РСБ, 

ОПБ»; 

 Иными нормативными актами. 

Выбор тем программы и ее основного содержания произведен с учетом: 

 обеспечения преемственности к государственному образовательному стандарту 

высшего образования по направлению подготовки «Юриспруденция» (Приказ 

Минобрнауки России от 13.08.2020 № 1011 «Об утверждении федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования - бакалавриат по направлению подготовки 

40.03.01 Юриспруденция», Приказ Минобрнауки России от 25.11.2020 № 1451 «Об 

утверждении федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования - магистратура по направлению подготовки 40.04.01 Юриспруденция»),  

 функциональных направлений деятельности «Центров компетенции», создаваемых с 

01.04.2026 в субъектах Российской Федерации на базе действующих территориальных 

органов ФНС России по централизованному выполнению отдельных функций 

взыскания (урегулирования) задолженности, расчетов с бюджетом и обеспечения 

процедур банкротства. 

В связи с созданием Центров компетенций, необходимостью освоения современных 

методов решения профессиональных задач по новым направлениям деятельности и повышением 

требований к уровню квалификации государственных гражданских служащих программа 

«Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты» 

является весьма актуальной и занимает важное место в процессе получения, обновления и 

закрепления профессиональных знаний государственных гражданских служащих по вопросам 

работы с задолженностью, в отношении которой пропущен срок взыскания. 

 

Цель программы повышения квалификации: 

 Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных гражданских 

служащих Центра компетенций по списанию задолженности, необходимых для эффективной 

работы с просроченной задолженностью в условиях актуализированного 

нормативно-правового регулирования и обновлённого программного обеспечения ФНС 

России; 

 Обеспечение готовности специалистов Центра компетенций 
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Задачи программы повышения квалификации 

1. Изучить актуальные нормативно-правовые акты, регулирующие порядок списания 

задолженности с истёкшим сроком взыскания, включая изменения в налоговом, 

гражданском и административном законодательстве. 

2. Освоить новые положения и требования действующих нормативных актов ФНС России, 

регламентирующих процедуры работы с просроченной задолженностью. 

3. Развить навыки анализа правовых оснований для списания задолженности, в том числе: 

 определения момента истечения срока взыскания; 

 выявления обстоятельств, исключающих возможность взыскания; 

 оценки полноты и корректности документального оформления процедур. 

4. Ознакомиться с обновлённым функционалом программного обеспечения, 

используемого в ФНС России для учёта и обработки данных о задолженности (включая 

АИС «Налог-3» и иные специализированные системы). 

5. Отработать практические навыки работы в программных комплексах ФНС России: 

 поиска и анализа информации о просроченной задолженности; 

 формирования документов, необходимых для списания; 

 внесения изменений в учётные записи в соответствии с принятыми решениями. 

6. Изучить типовые ошибки при работе с просроченной задолженностью (в части как 

нормативного, так и технического исполнения процедур) и выработать способы их 

предупреждения. 

7. Совершенствовать навыки документального оформления процедур списания 

задолженности: 

 составления служебных записок и обоснований; 

 подготовки приказов и иных распорядительных документов; 

 формирования архивных дел по списанным задолженностям. 

8. Рассмотреть особенности межведомственного взаимодействия при решении вопросов 

списания задолженности, включая обмен данными с ФССП, банками и иными 

организациями. 

9. Отработать алгоритмы принятия решений в сложных и неоднозначных ситуациях 

(например, при наличии противоречивых данных, оспаривании сроков, неполноте 

документов). 

10. Закрепить полученные знания и навыки через разбор практических кейсов и 

моделирование рабочих ситуаций, максимально приближённых к реальным условиям 

деятельности Центра компетенций. 

11. Сформировать систему мониторинга изменений в законодательстве и программном 

обеспечении, чтобы обеспечить непрерывное обновление профессиональных компетенций 

после завершения программы. 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

Государственные гражданские служащие, прошедшие обучение по данной программе, 

должны обладать следующими компетенциями: 

Универсальные 

– Системное и критическое мышление. Поиск, критический анализ и синтез информации, 

применение системного подхода для разрешения налоговых споров. 

– Коммуникация. способность эффективно взаимодействовать с другими ведомствами и 

организациями в рамках решения вопросов. 

Общепрофессиональные 

– Решение юридических проблем. Применение норм материального и процессуального 

права при решении задач профессиональной деятельности. 
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– Информационные технологии. Получение юридически значимой информации из 

различных источников, включая правовые базы данных, решение задач профессиональной 

деятельности с применением информационных технологий. 

Профессиональные 

– Правовая компетенция — способность применять нормы законодательства при решении 

задач по списанию задолженности. 

– Информационно-технологическая компетенция — умение работать с программным 

обеспечением ФНС России для учёта и обработки данных о задолженности. 

– Аналитическая компетенция — способность анализировать правовые основания и 

документальное оформление процедур списания. 

– Организационно-документационная компетенция — навыки подготовки и оформления 

служебной документации. 

 

В результате освоения данной программы государственный гражданский служащий 

должен 

знать: 

– действующее законодательство (налоговое, гражданское, административное), 

регулирующее порядок списания задолженности с истёкшим сроком взыскания. 

– нормативные акты ФНС России, регламентирующие процедуры работы с просроченной 

задолженностью. 

– сроки и основания для признания задолженности невозможной к взысканию. 

– порядок документального оформления процедур списания задолженности. 

– функциональные возможности программного обеспечения ФНС России (включая АИС 

«Налог‑ 3» и иные специализированные системы). 

– особенности межведомственного взаимодействия с ФССП России, банками и иными 

организациями. 

– типовые ошибки при работе с просроченной задолженностью и способы их 

предупреждения. 

– алгоритмы принятия решений в сложных и неоднозначных ситуациях (при 

противоречивых данных, оспаривании сроков, неполноте документов); 

уметь: 

– Анализировать правовые основания для списания задолженности, включая: 

o определение момента истечения срока взыскания; 

o выявление обстоятельств, исключающих возможность взыскания; 

o оценку полноты и корректности документального оформления. 

– Работать с программным обеспечением ФНС России: 

o находить и анализировать информацию о просроченной задолженности; 

o формировать документы, необходимые для списания; 

o вносить изменения в учётные записи в соответствии с принятыми решениями. 

– Составлять служебные записки, обоснования, приказы и иные распорядительные 

документы, связанные со списанием задолженности. 

– Формировать архивные дела по списанным задолженностям. 

– Выявлять и исправлять типовые ошибки в процедурах списания. 

– Эффективно взаимодействовать с представителями других ведомств и организаций по 

вопросам списания задолженности. 

– Применять алгоритмы принятия решений в нестандартных ситуациях. 

владеть: 

– Навыками работы с нормативно-правовой базой: 

o оперативный поиск и анализ нормативных актов; 

o интерпретация положений законодательства применительно к конкретным 

случаям. 
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– Навыками работы в программных комплексах ФНС России: 

o навигация в интерфейсе АИС «Налог-3»; 

o формирование отчётов и выгрузок по просроченной задолженности; 

o внесение и корректировка данных в учётных системах. 

– Документационными навыками: 

o оформление приказов, служебных записок, обоснований; 

o ведение реестров и журналов учёта списанной задолженности; 

o подготовка документов для передачи в архив. 

– Аналитическими и прогностическими навыками: 

o выявление рисков и ошибок на ранних стадиях процедур списания; 

o прогнозирование последствий принятия тех или иных решений. 

– Коммуникативными и организационными навыками: 

o ведение деловой переписки и переговоров с представителями других ведомств; 

o координация межведомственного обмена данными; 

o организация внутреннего контроля за соблюдением процедур списания. 

– Навыками решения нестандартных задач: 

o анализ и устранение противоречий в данных; 

o работа с неполными или спорными документами; 

o принятие обоснованных решений в условиях неопределённости. 

Для обеспечения возможности создания сотрудником индивидуальной образовательной 

траектории программа составлена по принципу модульности по функциональному направлению 

деятельности (Отдела ЦК) и многоуровневости по сложности изучения в зависимости от 

исходного уровня компетенций сотрудников по выбранному функциональному направлению.  

Перед обучением слушатели проходят входное тестирование с прокторингом1. 

Диагностический этап определяет исходный уровень компетенций сотрудников по выбранному 

функциональному направлению. 

Результат: распределение сотрудников по учебным потокам в соответствии с уровнем 

подготовки. 

Программа предполагает 3 уровня сложности обучения: 

1. Нулевой уровень: «Курс молодого сотрудника» по направлениям урегулирования 

задолженности и обеспечение процедур банкротства для сотрудников, набравших до 50% 

правильных ответов на входном тестировании. 

2. Базовый уровень – специалисты, набравшие от 50% до 79% (включительно) правильных 

ответов на входном тестировании. 

3. Повышенный уровень – специалисты, набравшие от 80% до 90% (включительно) 

правильных ответов 

  

                                                 
1 Прокторинг — это система удаленного контроля, которая имитирует присутствие экзаменатора на онлайн-

экзаменах, тестах или аттестациях, наблюдая за студентом через веб-камеру и микрофон, фиксируя его действия на 

экране и в помещении, чтобы предотвратить списывание и обеспечить честность процесса. Система записывает 

видео, аудио и экран, а иногда использует ИИ для выявления нарушений, таких как использование посторонних 

устройств, появление других людей, переключение на другие вкладки или разговоры. 



 7 

УЧЕБНЫЕ ПЛАНЫ ПО УРОВНЯМ 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
дополнительной профессиональной программы 

«Курс молодого сотрудника. Урегулирование и взыскание задолженности» 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной налоговой 

службы  

 

Цель: Получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и (или) повышение 

профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации по вопросам урегулирования и взыскания 

задолженности с учетом изменений в нормативно-правовых актах и программном обеспечении, 

используемом в ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

государственные гражданские служащие, впервые принятые на государственную 

гражданскую службу 

Продолжительность 

обучения: 

36 часов 

Форма обучения: заочная с использованием дистанционных образовательных технологий и 

электронного обучения в полном объеме с отрывом от исполнения служебных 

обязанностей по замещаемой должности государственной гражданской службы 

Режим занятий: 2-8 часов в день 

        

№ 

п/п 
Наименование разделов и дисциплин 

Количество часов 
Форма 

промежуточной 

аттестации  
Всего 

по видам занятий 

лекции 
практические 

занятия 

I Общая часть  12 5 7 зачет 

II Специальная часть 23 2 21   

1 
Нормативно-правовое обеспечение 

урегулирования и взыскания задолженности  
19 2 17 зачет 

2 

Урегулирование задолженности с 

использованием АИС "Налог-3" и иных 

сервисов 

4 0 4 зачет 

  
Итоговая аттестация  1   1 

экзамен в форме 

тестирования 

  ИТОГО 36 7 29   
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН  

дополнительной профессиональной программы 

"Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты" (базовый 

уровень) 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной 

налоговой службы  

 

Цель: Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных гражданских 

служащих, необходимых для эффективной работы в сфере процессного взыскания задолженности в 

условиях актуализированного нормативно правового регулирования и обновлённого программного 

обеспечения ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

ведущая, старшая группа должностей, категории: руководители, специалисты 

Продолжительность 

обучения: 

72 часа 

Форма обучения: очно-заочная путем непосредственного взаимодействия с преподавателем с 

отрывом от исполнения служебных обязанностей по замещаемой должности  

государственной гражданской службы 

Режим занятий: 6-8 часов в день 

   
     

№ 

п/п 
Наименование разделов и дисциплин 

Количество часов 

Форма 

промежуточной 

аттестации  Всего 

по видам занятий 

лекции 
практические 

занятия 

I 
Общая обязательная часть по Центру 

компетенций 
32       

1 

Нормативно-правовая база по применению 

налоговыми органами процессных мер 

взыскания 
12 4 8 зачет 

2 
Информационные системы и автоматизация 

процессов 
12 0 12 зачет 

3 

Использование данных ОКНО 

налогоплательщика при осуществлении 

взыскания задолженности 
8 0 8 зачет 

II 
Cпециальная вариативная часть по 

функиональным направлениям 36       

1 
Отдел предварительного урегулирования 

долга  
36 0 36 зачет 

2 
Отдел взыскания за счет денежных средств и 

взаимодействия с кредитными организациями  36 0 36 зачет 

3 

Отдел взыскания с лицевых счетов и 

взаимодействия с казначейством  36 0 36 зачет 

4 

Отдел мониторинга выполнения 

централизованной функции работы с долгом 36 0 36 зачет 
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Итоговая аттестация 4 0 4 

Экзамен в 

форме 

тестирования и 

выполнение 

кейсовых 

(практических) 

заданий 

  ИТОГО 72       

 

 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН  

дополнительной профессиональной программы 

"Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты" 

(повышенный уровень) 

по повышению квалификации федеральных государственных  

гражданских служащих Федеральной налоговой службы  

 

Цель: Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных гражданских 

служащих, необходимых для эффективной работы в сфере процессного взыскания задолженности в 

условиях актуализированного нормативно правового регулирования и обновлённого программного 

обеспечения ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

ведущая, старшая группа должностей, категории: руководители, 

специалисты 

Продолжительность 

обучения: 

18 часов 

Форма обучения: заочная с использованием дистанционных образовательных технологий и 

электронного обучения 

Режим занятий: 6-8 часов в день 

   
     

№ п/п 

Наименование 

разделов и 

дисциплин 

Количество часов 

Форма промежуточной аттестации  
Всего 

по видам занятий 

лекции 
практические 

занятия 

1 

Процессное 

взыскание 

задолженности: 

методология и 

практика 

применения 

17 9 8 зачет 
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Итоговая аттестация 1 0 1 Экзамен в форме тестирования 

  ИТОГО 18       

 

 

КАЛЕНДАРНЫЕ УЧЕБНЫЕ ГРАФИКИ 

Нулевой уровень: «Курс молодого сотрудника»  

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, 

недели 

1 2 

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, дни 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Виды занятий, 

предусмотренные программой 

повышения квалификации 

А А А А К А А А А А 

Базовый уровень  

Срок обучения по программе 

профессиональной 

переподготовки, месяцы 

1 дистанционное 

обучение 
2 очное обучение 

Срок обучения по программе 

профессиональной 

переподготовки, недели 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Виды занятий, предусмотренные 

программой профессиональной 

переподготовки 

А А А А К А А А 
А 

И 

Повышенный уровень  

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, 

недели 

1 2 3 

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, дни 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Виды занятий, 

предусмотренные программой 

повышения квалификации 

А А А А А К А А А А И 

 

А – аудиторная и самостоятельная работа,  

К – каникулы, 

И – итоговая аттестация 
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РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИН (МОДУЛЕЙ) по уровням 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИН  

Курс молодого сотрудника. Урегулирование и взыскание задолженности 

(наименование программы) 

Полное описание программы в соответствующем документе, см. Дополнительную 

профессиональную программу повышения квалификации федеральных государственных 

гражданских служащих «Курс молодого сотрудника. Урегулирование и взыскание 

задолженности» (объем 36 часов), рассмотренную на заседании кафедры социально-правовых 

дисциплин (Протокол № 1 от 26.01.2026). 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИН 

Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты 

(базовый уровень) 

(наименование программы) 

Цель:  
Формирование у государственных гражданских служащих ФНС России компетенций в 

области эффективного применения процессных мер взыскания задолженности с соблюдением 

нормативно-правовых требований и использованием современных технологических решений. 

Задачи: 
1. Освоить нормативно-правовую базу, регламентирующую процессное взыскание 

задолженности 

2. Изучить порядок и сроки применения процессных мер взыскания 

3. Развить навыки работы с судебной практикой по вопросам процессного взыскания 

4. Усвоить процедуры взаимодействия с банками и Федеральным казначейством 

5. Освоить работу в АИС «Налог-3» для формирования требований и решений о взыскании 

6. Научиться использовать прикладную подсистему «СКУАД» 

7. Изучить механизмы работы с данными ОКНО налогоплательщика 

8. Сформировать навыки подготовки требований об уплате налогов и сборов 

9. Освоить механизмы взыскания задолженности за счет денежных средств 

10. Развить компетенции в области контроля сроков и мониторинга выполнения процедур 

11. Сформировать навыки взаимодействия между структурными подразделениями 

12. Научиться формировать аналитические данные по процессу взыскания 

13. Освоить методики мониторинга выполнения централизованных задач 

14. Развить навыки контроля за соблюдением установленных сроков 

15. Сформировать компетенции в области оценки эффективности применяемых мер взыскания 

Объём: 70 академических часов (94% от всего объема программы) + 2 ч. итоговой 

аттестации. 
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УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН   

дополнительной профессиональной программы  
«Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и 

технологические аспекты» (базовый уровень) 
 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских 

служащих Федеральной налоговой службы  
 

           

Базовое 

образование: 

высшее образование 

 

Продолжитель

ность 

программы: 

72 часа 

 

Форма 

контроля: 

Экзамен в форме тестирования и выполнение кейсовых 

(практических) заданий  

По окончании 

выдается: 

удостоверение о повышении квалификации 

 
                  

№ 

п/п 

Наименование разделов, 

дисциплин и тем 

Количество часов 

Форма 

промежуто

чной 

аттестации  

Все

го 

по видам занятий 

лекции практические занятия 

вебинар 

самостоя

тельное 

изучение 

вебинар 

самостоя

тельная 

работа 

очны

е 

занят

ия 

I 

Общая обязательная 

часть по Центру 

компетенций 

32 2 2 10 12 6 

  

1 

Нормативно-правовая 

база по применению 

налоговыми органами 

процессных мер 

взыскания 

12 2 2 4 4 0 зачет 

1.1 

Основания, порядок и 

сроки применения 

процессных мер взыскания 

по НК РФ 

4 2 2       

  

1.2 

Порядок информирования 

налогоплательщика, 

взаимодействие с банками, 

Федеральным 

казначейством 

4     2 2   

  

1.3 

Судебная практика по 

вопросам, связанным с 

процессными мерами 

4     2 2   

  

2 

Информационные 

системы и автоматизация 

процессов 

12 0 0 4 4 4 зачет 

2.1 

Работа в АИС «Налог 3»: 

формирование требований, 

уведомлений, решений и 

взыскании за счет ДС и 

ЭДС, поручений о 

списании ДС и ЭДС 

6     2 2 2 
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2.2 

Возможности прикладной 

подсистемы «СКУАД»  

при применении 

процессных мер взыскания 

6     2 2 2 

  

3 

Использование данных 

ОКНО 

налогоплательщика при 

осуществлении 

взыскания 

задолженности 

8     2 4 2 зачет 

3.1 

Использование данных 

ОКНО налогоплательщика 

при осуществлении 

взыскания задолженности 

8     2 4 2 

  

 

Специальная вариативная часть по функциональным направлениям 

II 

Cпециальная вариативная 

часть по функиональным 

направлениям 

36         8 
  

1 
Отдел предварительного 

урегулирования долга  
36 0 0 6 22 8 зачет 

1.1 

Формирование требований об 

уплате налога, сбора, 

страховых взносов, пени, 

штрафа, процентов, в том числе 

по уплате банковской гарантии 

(договору поручительства) 

18     2 12 4 

  

1.2 

Информирование 

налогоплательщика о 

предстоящем взыскании 

18     4 10 4 
  

                  

2 

Отдел взыскания за счет 

денежных средств и 

взаимодействия с 

кредитными организациями  

36 0 0 10 16 10 зачет 

2.1 
Формирование решений о 

взыскании за счет ДС и ЭДС 
8     2 4 2   

2.2 

Взыскание недоимки за счет 

денежных средств на счетах 

налогоплательщика, а также 

электронных денежных средств 

12     4 4 4 

  

2.3 

Информирование банков о 

приостановлении (об отмене 

приостановления) операций по 

счетам (пункт 12 статьи 76 НК 

РФ) 

8     2 4 2 

  

2.4 

Взыскание недоимки за счет 

денежных средств в случае 

неисполнения требований об 

уплате по банковской гарантии 

(поручительству) 

8     2 4 2 

  

                  

3 

Отдел взыскания с лицевых 

счетов и взаимодействия с 

казначейством  

36 0 0 6 22 8 зачет 

3.1 
Решения о взыскании с 

лицевых счетов 
16     2 10 4   
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3.2 

Порядок взаимодействия с 

Казначейством, контроль за 

ходом исполнения взыскания 

20     4 12 4 
  

                  

4 

Отдел мониторинга 

выполнения 

централизованной функции 

работы с долгом 

36 0 0 8 20 8 зачет 

4.1 

Приостановление взыскания: 

нормативные основания и 

возможности АИС "Налог-3" 

12     2 8 2 
  

4.2 
Формирование аналитических 

данных 
12     4 6 2   

4.3 Контроль сроков 12     2 6 4   

 

I Общая обязательная часть по Центру компетенций  

1 Нормативно-правовая база по применению налоговыми органами процессных мер 

взыскания   

1.1 Основания, порядок и сроки применения процессных мер взыскания по НК РФ 

Основные понятия в налоговом законодательстве 

Совокупная обязанность 

Понятие задолженности в новой системе 

Обязанности налогоплательщика 

Действия налогового органа при неуплате 

Порядок, условия, этапы и сроки взыскания задолженности 

Порядок взыскания задолженности после перехода на Единый налоговый счет (ЕНС) 

Сущность требования об уплате задолженности 

1.2 Порядок информирования налогоплательщика, взаимодействие с банками, 

Федеральным казначейством 

Порядок информирования налогоплательщиков о решениях по взысканию задолженности 

Порядок взыскания задолженности и приостановки операций по счетам. Взаимодействие с 

банками 

Взаимодействие с Федеральным казначейством при взыскании с лицевых счетов 

1.3 Судебная практика по вопросам, связанным с процессными мерами 

Практика по ст. 69 НК РФ 

Практика по ст. 46 НК РФ 

 

2 Информационные системы и автоматизация процессов 

2.1 Работа в АИС «Налог 3»: формирование требований, уведомлений, решений и 

взыскании за счет ДС и ЭДС, поручений о списании ДС и ЭДС 

Работа в АИС «Налог 3» по формированию требований 

Уведомления о взыскании (предстоящем направлении инкассового поручения, приостановлении 

операций по счетам в банке) 

Решения о взыскании ДС и ЭДС 

Реестр решений о взыскании 

Формирование поручений о перечислении денежных средств со счетов налогоплательщика в 

банке.  

Уточнение и перевыставление поручений о перечислении денежных средств со счетов 

налогоплательщика в банке. 
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2.2 Возможности прикладной подсистемы «СКУАД» при применении процессных мер 

взыскания 

Общие положения о СКУАД 

Назначение и функционал личного кабинета Аналитика (ЛК Аналитика) 

Описание пользовательского интерфейса раздела «Списки» 

3 Использование данных ОКНО налогоплательщика при осуществлении взыскания 

задолженности 

3.1 Использование данных ОКНО налогоплательщика при осуществлении взыскания 

задолженности 

Установка условий фильтра в ОКНО 

Отдельная карточка налоговых (неналоговых) обязанностей по пени (ОКНО по пени). 

Меры взыскания 

 

II. Специальная вариативная часть по функциональным направлениям 

 

1 Отдел предварительного урегулирования долга  

1.1 Формирование требований об уплате налога, сбора, страховых взносов, пени, 

штрафа, процентов, в том числе по уплате банковской гарантии (договору поручительства) 

Требование об уплате задолженности 

Формирование требований об уплате задолженности по инициативе пользователя.  

1.2 Информирование налогоплательщика о предстоящем взыскании 

Информирование налогоплательщика о предстоящем взыскании 

Механизм реализации 

Основные положения (п.4 ст. 46 НК РФ) 

Способы уведомления 

Сроки уведомления 

Порядок действий при технических сложностях 

Особенности информирования об изменении суммы задолженности 

Документальное оформление 

Ответственность 

 

2 Отдел взыскания за счет денежных средств и взаимодействия с кредитными 

организациями  

2.1 Формирование решений о взыскании за счет ДС и ЭДС 

Нормативно–правовая база 

Взыскание за счет денежных средств. 

Формирование решений о взыскании задолженности в соответствии со ст. 46 НК РФ  

 

2.2 Взыскание недоимки за счет денежных средств на счетах налогоплательщика, а 

также электронных денежных средств  

Нормативно–правовая база 

Формирование поручений на перечисление денежных средств со счетов налогоплательщика в 

банке. 

Уточнение поручений о перечислении денежных средств со счетов налогоплательщика в банке.  

Получение сведений об остатках денежных средств на счетах налогоплательщика в банке. 

Перевыставление поручений о перечислении денежных средств со счетов налогоплательщика в 

банке. 

 

2.3 Информирование банков о приостановлении (об отмене приостановления) операций 

по счетам (пункт 12 статьи 76 НК РФ)  
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Приостановление операций по счетам в банках в соответствии с п. 2 ст. 76 НК РФ 

Взаимодействие с банками 

Самоконтроль за полнотой формирования приостановлений операций по счетам в банке 

осуществляется для получения информации о результатах направления в банки уведомлений о 

приостановлении операций по счетам для обеспечения исполнения решений налоговых органов о 

взыскании задолженности 

 

 

2.4 Взыскание недоимки за счет денежных средств в случае неисполнения требований об 

уплате по банковской гарантии (поручительству) 

Нормативно–правовая база 

Формирование поручения налогового органа на списание денежных средств в бесспорном порядке 

на корреспондентский счет банка  

Технологический процесс «05.08.11. Формирование поручения налогового органа на списание 

денежных средств в бесспорном порядке на корреспондентский счет банка» 

 

3 Отдел взыскания с лицевых счетов и взаимодействия с казначейством  

3.1 Решения о взыскании с лицевых счетов 

Нормативно-правовая база  

Порядок взыскания задолженности с лицевых счетов бюджетных учреждений. Общие положения 

Исполнение решения налогового органа о взыскании налога, сбора, страхового взноса, пеней и 

штрафов, предусматривающего обращение взыскания на средства бюджетов бюджетной системы 

Российской Федерации в соответствии со ст. 242.6 БК РФ 

Основные этапы взыскания  

Основания для возврата документов 

Судебная практика 

Пример взыскания задолженности с казённого учреждения (пошаговый порядок действий,  

возможные проблемы и их решение) 

Взыскание задолженности за счет денежных средств, отраженных на лицевых счетах в 

Федеральном казначействе, финансовых органах субъекта РФ или муниципального образования 

Самоконтроль за полнотой формирования решений о взыскании с лицевых счетов осуществляется 

в целях получения информации о результатах направления решений о взыскании задолженности 

с лицевых счетов в органы, осуществляющие открытие и ведение лицевых счетов 

 

3.2 Порядок взаимодействия с Казначейством, контроль за ходом исполнения 

взыскания 

Нормативно–правовая база 

Основные положения 

Формирование уведомлений об уточнении сумм задолженности 

Взаимодействие с Федеральным казначейством по взысканию с ЛС. 

Контроль результатов выполнения процесса 

 

4 Отдел мониторинга выполнения централизованной функции работы с долгом 

4.1 Приостановление взыскания: нормативные основания и возможности АИС "Налог-

3" 

Нормативно–правовая база 

Организация работы по приостановлению взыскания 

Основания и порядок приостановления взыскания 

Возобновление взыскания 

Отмена решения о привлечении к ответственности 

Порядок информирования и документооборота 
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Организационные аспекты работы налоговых органов 

Периодичность выполнения процедур 

Судебная практика 

Примеры применения механизма приостановления взыскания налоговых платежей  

Использование АИС «Налог - 3» для внесения сведений о приостановлении взыскания 

Подсистема «Урегулирование задолженности (ЕНС)» 

Порядок выполнения работ в случае необходимости ввода решения ВНО о приостановлении 

взыскания задолженности по обжалуемому документу  

Порядок ввода решения суда о приостановлении взыскания задолженности по обжалуемому 

документу 

Особенности ввода решения налогового органа в соответствии с пунктом 15.1 статьи 101 НК РФ 

 

4.2 Формирование аналитических данных  

Пошаговый алгоритм заполнения формы № 4-НМ «Отчет о задолженности по налогам, сборам, 

страховым взносам, пеням, налоговым санкциям и процентам в бюджетную систему Российской 

Федерации» 

 

4.3 Контроль сроков 

Строгое соблюдение установленных сроков направления требований 

Использование утвержденных форм документов 

Обеспечение надлежащего информирования налогоплательщиков 

Фиксирование способов и дат доставки требований 

 

Практические задания (примеры) 

Отдел предварительного урегулирования долга  

 
1. Расчет сроков направления требования об уплате задолженности 

Условие: ООО «Производственная компания» имеет отрицательное сальдо ЕНС в размере 2 800 

000 рублей. Дата образования задолженности — 15 января 2026 года. 

Вопрос: До какого числа налоговый орган обязан направить требование об уплате задолженности? 

 
1. До 15 апреля 2026 года 

2. До 15 марта 2026 года 

3. До 15 апреля 2027 года 

4. Требование не направляется, так как сумма менее 3 млн рублей 

 
2. Анализ способов направления требования 

Условие: ИП Сидоров А.В. не получил требование об уплате задолженности, направленное по 

ТКС, по техническим причинам. Налоговый орган направил требование по почте 2 февраля 2026 

года заказным письмом. 

Вопрос: Какое число будет считаться датой получения требования при направлении заказным 

письмом? 
1. 3 февраля 2026 

2. 8 февраля 2026 

3. 9 февраля 2026 

4. 10 февраля 2026 

 

3. Расчет срока исполнения требования 
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Условие: АО «Торговый дом» получило требование об уплате задолженности 2 марта 2026 года 

через личный кабинет налогоплательщика. 

Вопрос: До какой даты включительно организация обязана погасить задолженность? 
1. До 11 марта 2026 (8 календарных дней) 

2. До 13 марта 2026 (включительно) 

3. До 17 марта 2026 (8 рабочих дней дней) 

4. До 14 марта 2026 (ближайший рабочий день) 

Методические рекомендации 

Обучение осуществляется в очно-заочной форме с использованием дистанционных 

технологий и электронного обучения путем как самостоятельного изучения материала, так и 

взаимодействия педагогического работника с обучающимся. 

Этапы: 

1. Дистанционное обучение  
o самостоятельное изучение учебного материала; 

o выполнение заданий преподавателя; 

o участие в вебинарах; 

o групповое решение вопросов с преподавателями (внутренними тренерами); 

o промежуточное тестирование по каждой теме Учебно-тематического плана. 

2. Очное обучение  
o длительность: 2 дня (график по регионам); 

o участники: преподаватели из Академии и/или внутренние тренеры-эксперты; 

o содержание: 

 отработка навыков работы в программном комплексе ФНС России; 

 развитие профильных компетенций; 

 разбор практических ситуаций и проблемных вопросов. 

Лекции и практические занятия в форме вебинаров и/или видеоуроков (скринкастов) 

проводятся по основным и наиболее сложным темам в целях углубления и закрепления знаний 

слушателей, полученных ими в процессе самостоятельной работы над учебным материалом. 

Продолжительность вебинара может быть 1, 2 или 4 аудиторных часа. 

При подготовке слушателям заранее выдаются вопросы, подготовка к которым требует 

самостоятельной работы с использованием рекомендованной литературы и электронных 

учебников, предоставляемых на Интернет-ресурсе. В ходе занятий путём постановки проблемных 

вопросов, совместным их обсуждением и рассмотрением наиболее целесообразных путей 

решения, обучаемые осваивают учебный материал, закрепляют знания, полученные в рамках 

самостоятельной работы и на лекциях.  

На практические занятия выносятся вопросы, усвоение которых требуется на уровне 

навыков и умений. При проведении практических занятий необходимо отрабатывать задания, 

учитывающие специфику выполняемых функциональных обязанностей слушателями по своему 

профессиональному предназначению, в том числе предусматривать задания с проведением 

деловых игр (эпизодов) и созданием моделей типовых ситуаций. 

В процессе практического обучения особое внимание следует уделять формированию и 

развитию у слушателей практических умений, навыков и компетенций.  

Для проведения практических занятий должны использоваться методические разработки, 

позволяющие индивидуализировать задания обучаемым в зависимости от их должностных 

категорий. Такие задания представляют собой проблемные ситуационные варианты, 

различающиеся моделями информационных систем, и набором конкретных действий, 

существенных для определённых категорий обучаемых, объединённых в соответствующую 

подгруппу. 

Основными видами самостоятельной работы слушателями без участия преподавателей 

являются: 
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● формирование и усвоение содержания конспекта лекций на базе рекомендованной 

преподавателем учебной литературы, включая информационные образовательные 

ресурсы (электронные учебники, электронные библиотеки и др.); 

● выполнение заданий в виде предложенных преподавателем практических ситуаций 

(кейсов) и/или лабораторных работ; 

● просмотра видеоуроков. 

В ходе самостоятельной работы слушатели более детально рассматривают вопросы, 

изучаемые в ходе лекционных занятий, готовятся к проведению семинаров и закрепляют умения 

и навыки, полученные при отработке на практических занятиях. В целях более эффективной 

работы слушателей, готовятся учебные и контрольно-проверочные материалы. 

В ходе самостоятельной работы слушателям предоставляется возможность пользования 

интернет ресурсами учебного заведения, на которых размещены электронные учебники, пробные 

тесты, а также форум для получения консультационных услуг от ведущих преподавателей. 

С целью определения качества усвоения материала проводится проверка знаний 

слушателей с использованием совокупности контрольных заданий и вопросов в виде текущего и 

итогового контроля. 

Текущий контроль осуществляется в форме промежуточного тестирования: по общей и 

специальной частям программы. 

Список литературы 

Учебники и литературные источники по указанным темам, изданные не старше 3 лет: 

1. Электронный учебник ФГУП ГНИВЦ ФНС России Раздел 1. «Общие вопросы архитектуры 

и работы с АИС «Налог-3» 

2. Электронный учебник ФГУП ГНИВЦ ФНС России Раздел 3. «Компоненты прикладной 

инфраструктуры». 

 

Нормативные документы, регулирующие указанные темы: 

1. . Приказ ФНС России от 29.12.2025 № ЕД-7-1/1286@ 

2. Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации 

3. Бюджетный кодекс Российской Федерации  

4. Гражданский кодекс Российской Федерации 

5. Гражданский процессуальный кодекс Российской Федерации 

6. Директива ФНС России от 16.01.2024 № Д-6-08/1ДСП@ Об организации работы налоговых органов 

по взысканию задолженности в условиях ЕНС 

7. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях 

8. Конституция Российской Федерации 

9. Налоговый кодекс Российской Федерации. 

10. Описание постановки задачи «Разработка проектной документации на разработку прикладного 

программного обеспечения АИС «Налог-3», реализующего автоматизацию технологического 

процесса 111.02.00.00.0010 «Формирование статистической налоговой отчетности и 

предоставление данных внешним пользователям в порядке информационного взаимодействия» (2-

я очередь); 

11. Паспорт функции «07.04 - Формирование статистической налоговой отчетности и предоставление 

данных внешним пользователям в порядке информационного взаимодействия»; 

12. Постановление Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 N 506 «Об утверждении 

Положения о Федеральной налоговой службе» 

13. Приказ Казначейства России от 01.04.2020 N 14н (ред. от 10.01.2022) «Об общих требованиях к 

порядку открытия и ведения лицевых счетов» 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=506577&dst=100032
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14. Приказ Минфина РФ от 22.09.2008 N 99н (ред. от 10.11.2010) "Об утверждении Административного 

регламента исполнения Федеральным казначейством государственной функции организации 

исполнения судебных актов, предусматривающих обращение взыскания на средства федерального 

бюджета по денежным обязательствам федеральных бюджетных учреждений"  

15. Приказ ФНС России от 02.12.2022 N ЕД-7-8/1151@ (ред. от 08.09.2025) «Об утверждении форм 

требований об уплате, а также форм документов, используемых налоговыми органами при 

применении обеспечительных мер и взыскании задолженности». 

16. Приказ ФНС России от 03.08.2020 N ЕД-7-14/525@ (ред. от 01.12.2021) «Об утверждении форм 

сообщений органа, осуществляющего открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с 

бюджетным законодательством Российской Федерации, об открытии (о закрытии, об изменении 

реквизитов) лицевых счетов организациям, а также формата их представления в налоговый орган в 

электронной форме»  

17.  Приказ ФНС России от 27.01.2023 № БС-7-8/56@ 

18. Приказ ФНС России от 27.05.2016 N ММВ-7-6/342@ «О вводе в промышленную эксплуатацию 

программного обеспечения подсистем "Внешний информационный обмен" и "Банковские и 

лицевые счета" транзакционного сегмента, реализующего прием и обработку сведений о лицевых 

счетах налогоплательщиков в Федеральном казначействе и иных органах, осуществляющих 

открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с законодательством Российской Федерации» 

19. Приказ ФНС России от 27.05.2022 № ЕД-7-8/448@ «Об утверждении Порядка направления в 

органы, осуществляющие открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с бюджетным 

законодательством Российской Федерации, решения о взыскании налога, сбора, страховых взносов, 

пени, штрафа, процентов за счет денежных средств, отраженных на лицевых счетах 

налогоплательщика (плательщика сбора, плательщика страховых взносов, налогового агента, иного 

лица), в электронной форме» 

20. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1138@ (ред. от 09.12.2024) "Об утверждении Порядка 

ведения реестра решений о взыскании задолженности и размещения в указанном реестре 

документов, предусмотренных пунктом 3 статьи 46 Налогового кодекса Российской Федерации" 

21. Руководство пользователя «Полиматика» 

22. Руководство пользователя «Разработка программного обеспечения 1-й очереди компонентного ядра 

аналитических инструментов в рамках создания единой информационно-аналитической 

подсистемы АИС «Налог-3»; 

23. Руководство пользователя программного обеспечения АИС «Налог-3» для формирования 

статистической налоговой отчетности в составе функций, обеспечивающих формирование 

статистической налоговой отчетности в переходный период на время внедрения функционального 

блока № 3 АИС «Налог-3» и конвертации данных налогоплательщиков из децентрализованных 

компонентов в части ПП «Статистическая отчетность»; 

24. Указ Президента Российской Федерации от 13.10.2004 N 1316 «Вопросы Федеральной службы 

судебных приставов» 

25. Федеральный закон от 02.10.2007 N 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» (далее - Закон об 

исполнительном производстве) 

26. Федеральный закон от 21.07.1997 N 118-ФЗ «Об органах принудительного исполнения Российской 

Федерации» 

27. Федеральный закон от 26.10.2002 N 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» (далее - Закон о 

банкротстве) 

 

При работе с нормативными документами важно учитывать их актуальную редакцию, так 

как законодательство может обновляться. Для получения самой свежей информации 

рекомендуется проверять даты последних изменений на официальных правовых ресурсах 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=502320&dst=100027
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=511073&dst=101093
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=493199&dst=100091
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500096
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(например, КонсультантПлюс, «Гарант», официальный интернет-портал правовой информации). 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИН 

Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты 

(повышенный уровень) 

(наименование программы) 

Цель:  

Формирование у государственных гражданских служащих комплексных 

профессиональных компетенций в области процессного взыскания задолженности, включающих 

нормативно-правовое обеспечение и технологическое сопровождение данной деятельности для 

эффективного выполнения служебных обязанностей в условиях цифровой трансформации ФНС 

России. 

 

Задачи: 

Изучение и анализ нормативно-правовой базы в сфере процессного взыскания 

Освоение механизмов применения правовых норм на практике 

Мониторинг изменений законодательства и их влияние на процессы взыскания 

Освоение принципов процессного подхода в работе с задолженностью 

Изучение методов координации между структурными подразделениями ФНС России 

Формирование навыков межведомственного взаимодействия 

Освоение современных информационных систем (включая «Экспедитор данных») 

Изучение методов автоматизации процессов взыскания 

Применение аналитических инструментов при работе с задолженностью 

Формирование и обработка документов взыскания 

Организация информирования налогоплательщиков 

Применение механизмов приостановления взыскания 

Анализ и устранение типовых ошибок 

Анализ результативности применяемых процессов 

 

Объём: 17 академических часов (94% от всего объема программы) + 1 ч. итоговой 

аттестации. 

 

УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН   

дополнительной профессиональной программы  

"Процессное взыскание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты" (повышенный 

уровень) 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной 

налоговой службы  

          

Базовое образование: высшее образование  

Продолжительность 

программы: 

18 часов 

 

Форма контроля: Экзамен в форме тестирования  

По окончании выдается: удостоверение о повышении квалификации  
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№ 

п/п 

Наименование разделов, 

дисциплин и тем 

Количество часов 

Форма 

промежуточ

ной 

аттестации  
Всего 

по видам занятий 

лекции практические занятия 

вебинар 

самост

оятель

ное 

изучен

ие 

вебинар 
самостоятельная 

работа 

1 

Процессное взыскание 

задолженности: 

методология и практика 

применения 

17 4 5 4 4 зачет 

1.1 

Организация 

взаимодействия между ЦК, 

ТНО, МИУДОЛ, ЦА ФНС 

России при выполнении 

функций по применению 

процессных мер взыскания 

задолженности 

3 1 2     

  

1.2 

Информирование 

налогоплательщика о 

задолженности 

3 1 1 0 1 

  

1.3 

Взыскание за счёт денежных 

средств: особенности 

формирования документов, 

аналитика, работа с 

ошибками и отказами 

4 1 1 1 1 

  

1.4 
Приостановление взыскания 

задолженности 
3 1 1 1   

  

1.5 

Использование Прикладной 

подсистемы "Экспедитор 

данных" при применении 

процессных мер взыскания 

задолженности 

4     2 2 

  

                

  Итоговая аттестация 1       1 

Экзамен в 

форме 

тестирования 

  ИТОГО 18         
  

 

 

 

Реферативное описание тем 

 

1 Процессное взыскание задолженности: методология и практика применения  

1.1 Организация взаимодействия между ЦК, ТНО, МИУДОЛ, ЦА ФНС России при 

выполнении функций по применению процессных мер взыскания задолженности 

Межведомственное взаимодействие, права налоговых органов, запросы. 

Рассмотрение основных положений действующих соглашений ФНС России с органами 

исполнительной власти и иными государственными структурами. 

1.2 Информирование налогоплательщика о задолженности 



 23 

Информирование налогоплательщика о предстоящем взыскании 

Механизм реализации 

Основные положения (п.4 ст. 46 НК РФ) 

Способы уведомления 

Сроки уведомления 

Порядок действий при технических сложностях 

Особенности информирования об изменении суммы задолженности 

Документальное оформление 

Ответственность 

1.3 Взыскание за счёт денежных средств: особенности формирования документов, 

аналитика, работа с ошибками и отказами 

Технологический процесс 103.06.16.09.0010 «Формирование требований об уплате налога, сбора, 

пени, штрафа, процентов».  

Технологический процесс 103.06.16.10.0010 «Взыскание недоимки за счет денежных средств на 

счетах налогоплательщика, а также электронных денежных средств». 

 Технологический процесс 103.06.16.10.0020 «Взыскание задолженности за счет денежных 

средств, отраженных на лицевых счетах в Федеральном казначействе, финансовых органах 

субъекта РФ или муниципального образования».  

Процедура утверждения документов. 

1.4 Приостановление взыскания задолженности 

Приостановление взыскания; паспорт функции 05.06.04. Инвестиционный налоговый кредит; 

паспорт функции 05.06.05. «Заключение договора залога или поручительства»; паспорт функции 

05.06.06. «Банковская гарантия». 

1.5 Использование Прикладной подсистемы "Экспедитор данных" при 

применении процессных мер взыскания задолженности 

Общие понятие и описание архитектуры системы. Озеро данных Единой Информационно-

аналитической подсистемы АИС Налог-3 (ОД ЕИАП), экспедитор данных. Пример сущности и 

атрибутов, модель, группировка, связи. Построение примеров моделей в экспедиторе. Описание 

интерфейса экспедитора.  Функции работы с моделью. Требования к порядку обновления данных 

в ОД ЕИАП. Подключение доступа к экспедитору 

 

Практические задания (примеры) 

Использование Прикладной подсистемы "Экспедитор данных" при применении процессных мер 

взыскания задолженности 

 

1. Продолжите фразу: «Атрибуты  – это ______». 
1. данные описывающие свойства сущности 

2. проектируемый, сохраненные наборы, сущностей и атрибутов 

3. модели данных, позволяющие описывать концептуальные схемы предметной области 

4. таблицы с данными 

 

2. Значение аббревиатура НБО? 
1. Налоговая и бюджетная отчетность 

2. Налоговое и бухгалтерское обследование 

3. Налоговая и бухгалтерская отчетность 

4. Новая бюджетная отчетность 

3.  Режим «Модели», предназначенный для построения моделей базовых запросов (шаблонов) на 

выгрузку данных доступен пользователю с функциональной ролью ______. 
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1. Конструктор 

2. Специалист 

3. Редактор метаданных 

4. Аудитор 

 

Методические рекомендации 

Обучение осуществляется в заочной форме с использованием дистанционных технологий 

и электронного обучения путем как самостоятельного изучения материала, так и взаимодействия 

педагогического работника с обучающимся. 

Дистанционное обучение включает в себя: 
28. самостоятельное изучение учебного материала; 

29. выполнение заданий преподавателя; 

30. участие в вебинарах; 

Лекции и практические занятия в форме вебинаров и/или видеоуроков (скринкастов) 

проводятся по основным и наиболее сложным темам в целях углубления и закрепления знаний 

слушателей, полученных ими в процессе самостоятельной работы над учебным материалом. 

Продолжительность вебинара может быть 1, 2 или 4 аудиторных часа. 

При подготовке слушателям заранее выдаются вопросы, подготовка к которым требует 

самостоятельной работы с использованием рекомендованной литературы и электронных 

учебников, предоставляемых на Интернет-ресурсе. В ходе занятий путём постановки проблемных 

вопросов, совместным их обсуждением и рассмотрением наиболее целесообразных путей 

решения, обучаемые осваивают учебный материал, закрепляют знания, полученные в рамках 

самостоятельной работы и на лекциях.  

На практические занятия выносятся вопросы, усвоение которых требуется на уровне 

навыков и умений. При проведении практических занятий необходимо отрабатывать задания, 

учитывающие специфику выполняемых функциональных обязанностей слушателями по своему 

профессиональному предназначению, в том числе предусматривать задания с проведением 

деловых игр (эпизодов) и созданием моделей типовых ситуаций. 

В процессе практического обучения особое внимание следует уделять формированию и 

развитию у слушателей практических умений, навыков и компетенций.  

Для проведения практических занятий должны использоваться методические разработки, 

позволяющие индивидуализировать задания обучаемым в зависимости от их должностных 

категорий. Такие задания представляют собой проблемные ситуационные варианты, 

различающиеся моделями информационных систем, и набором конкретных действий, 

существенных для определённых категорий обучаемых, объединённых в соответствующую 

подгруппу. 

Основными видами самостоятельной работы слушателями без участия преподавателей 

являются: 

● формирование и усвоение содержания конспекта лекций на базе рекомендованной 

преподавателем учебной литературы, включая информационные образовательные 

ресурсы (электронные учебники, электронные библиотеки и др.); 

● выполнение заданий в виде предложенных преподавателем практических ситуаций 

(кейсов) и/или лабораторных работ; 

● просмотра видеоуроков. 

В ходе самостоятельной работы слушатели более детально рассматривают вопросы, 

изучаемые в ходе лекционных занятий, готовятся к проведению семинаров и закрепляют умения 

и навыки, полученные при отработке на практических занятиях. В целях более эффективной 

работы слушателей, готовятся учебные и контрольно-проверочные материалы. 
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В ходе самостоятельной работы слушателям предоставляется возможность пользования 

интернет ресурсами учебного заведения, на которых размещены электронные учебники, пробные 

тесты, а также форум для получения консультационных услуг от ведущих преподавателей. 

С целью определения качества усвоения материала проводится проверка знаний 

слушателей с использованием совокупности контрольных заданий и вопросов в виде текущего и 

итогового контроля. 

Текущий контроль осуществляется в форме промежуточного тестирования: по общей и 

специальной частям программы. 

Список литературы 

4. Электронный учебник ФГУП ГНИВЦ ФНС России Раздел 1. «Общие вопросы архитектуры и 

работы с АИС «Налог-3» 

5. Электронный учебник ФГУП ГНИВЦ ФНС России Раздел 3. «Компоненты прикладной 

инфраструктуры». 

 

Нормативные документы, регулирующие указанные темы: 

1. .Приказ ФНС России от 29.12.2025 № ЕД-7-1/1286@ 

2. Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации 

3. Бюджетный кодекс Российской Федерации  

4. Гражданский кодекс Российской Федерации 

5. Гражданский процессуальный кодекс Российской Федерации 

6. Директива ФНС России от 16.01.2024 № Д-6-08/1ДСП@ Об организации работы налоговых органов 

по взысканию задолженности в условиях ЕНС 

7. Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях 

8. Конституция Российской Федерации 

9. Налоговый кодекс Российской Федерации. 

10. Описание постановки задачи «Разработка проектной документации на разработку прикладного 

программного обеспечения АИС «Налог-3», реализующего автоматизацию технологического 

процесса 111.02.00.00.0010 «Формирование статистической налоговой отчетности и 

предоставление данных внешним пользователям в порядке информационного взаимодействия» (2-

я очередь); 

11. Паспорт функции «07.04 - Формирование статистической налоговой отчетности и предоставление 

данных внешним пользователям в порядке информационного взаимодействия»; 

12. Постановление Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 N 506 «Об утверждении 

Положения о Федеральной налоговой службе» 

13. Приказ Казначейства России от 01.04.2020 N 14н (ред. от 10.01.2022) «Об общих требованиях к 

порядку открытия и ведения лицевых счетов» 

14. Приказ Минфина РФ от 22.09.2008 N 99н (ред. от 10.11.2010) "Об утверждении Административного 

регламента исполнения Федеральным казначейством государственной функции организации 

исполнения судебных актов, предусматривающих обращение взыскания на средства федерального 

бюджета по денежным обязательствам федеральных бюджетных учреждений"  

15. Приказ ФНС России от 02.12.2022 N ЕД-7-8/1151@ (ред. от 08.09.2025) «Об утверждении форм 

требований об уплате, а также форм документов, используемых налоговыми органами при 

применении обеспечительных мер и взыскании задолженности». 

16. Приказ ФНС России от 03.08.2020 N ЕД-7-14/525@ (ред. от 01.12.2021) «Об утверждении форм 

сообщений органа, осуществляющего открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с 

бюджетным законодательством Российской Федерации, об открытии (о закрытии, об изменении 

реквизитов) лицевых счетов организациям, а также формата их представления в налоговый орган в 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=506577&dst=100032
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электронной форме»  

17. Приказ ФНС России от 27.01.2023 № БС-7-8/56@ 

18. Приказ ФНС России от 27.05.2016 N ММВ-7-6/342@ «О вводе в промышленную эксплуатацию 

программного обеспечения подсистем "Внешний информационный обмен" и "Банковские и 

лицевые счета" транзакционного сегмента, реализующего прием и обработку сведений о лицевых 

счетах налогоплательщиков в Федеральном казначействе и иных органах, осуществляющих 

открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с законодательством Российской Федерации» 

19. Приказ ФНС России от 27.05.2022 № ЕД-7-8/448@ «Об утверждении Порядка направления в 

органы, осуществляющие открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с бюджетным 

законодательством Российской Федерации, решения о взыскании налога, сбора, страховых взносов, 

пени, штрафа, процентов за счет денежных средств, отраженных на лицевых счетах 

налогоплательщика (плательщика сбора, плательщика страховых взносов, налогового агента, иного 

лица), в электронной форме» 

20. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1138@ (ред. от 09.12.2024) "Об утверждении Порядка 

ведения реестра решений о взыскании задолженности и размещения в указанном реестре 

документов, предусмотренных пунктом 3 статьи 46 Налогового кодекса Российской Федерации" 

21. Руководство пользователя «Полиматика» 

22. Руководство пользователя «Разработка программного обеспечения 1-й очереди компонентного ядра 

аналитических инструментов в рамках создания единой информационно-аналитической 

подсистемы АИС «Налог-3»; 

23. Руководство пользователя программного обеспечения АИС «Налог-3» для формирования 

статистической налоговой отчетности в составе функций, обеспечивающих формирование 

статистической налоговой отчетности в переходный период на время внедрения функционального 

блока № 3 АИС «Налог-3» и конвертации данных налогоплательщиков из децентрализованных 

компонентов в части ПП «Статистическая отчетность»; 

24. Указ Президента Российской Федерации от 13.10.2004 N 1316 «Вопросы Федеральной службы 

судебных приставов» 

25. Федеральный закон от 02.10.2007 N 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» (далее - Закон об 

исполнительном производстве) 

26. Федеральный закон от 21.07.1997 N 118-ФЗ «Об органах принудительного исполнения Российской 

Федерации» 

27. Федеральный закон от 26.10.2002 N 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» (далее - Закон о 

банкротстве) 

При работе с нормативными документами важно учитывать их актуальную редакцию, так 

как законодательство может обновляться. Для получения самой свежей информации 

рекомендуется проверять даты последних изменений на официальных правовых ресурсах 

(например, КонсультантПлюс, «Гарант», официальный интернет-портал правовой информации). 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

Повышение квалификации гражданских служащих осуществляется в очно-заочной, 

заочной формах с использованием дистанционных образовательных технологий и электронного 

обучения с отрывом от исполнения служебных обязанностей по замещаемой должности 

государственной гражданской службы. Форма определяется в зависимости от исходного уровня 

компетенций сотрудников по выбранному функциональному направлению Центра компетенций. 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=502320&dst=100027
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=511073&dst=101093
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=493199&dst=100091
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=500096
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В содержании обучения приоритет отдается практической направленности обучения. 

При проведении обучения обязательно учитывается распределение времени на лекционный 

материал и выполнение практических занятий в соответствии с утвержденным учебно-

тематическим планом.  

На лекционных занятиях излагаются наиболее важные и сложные вопросы, являющиеся 

теоретической основой нормативных документов и практических действий. Лекции обязательно 

представлены в форме электронных учебников, часть лекций может быть представлена в форме 

видеоуроков. 

Лекции и практические занятия могут проводиться в форме вебинаров и/или видеороликов 

по основным и наиболее сложным темам в целях углубления и закрепления знаний слушателей. 

При подготовке к вебинару слушателям заранее могут выдаваться вопросы, подготовка к которым 

требует самостоятельной работы с использованием рекомендованной литературы и электронных 

учебников, предоставляемых на Интернет-ресурсе. В ходе вебинара, путём постановки 

проблемных вопросов, совместным их обсуждением и рассмотрением наиболее целесообразных 

путей решения, обучаемые осваивают учебный материал, закрепляют знания, полученные в 

рамках самостоятельной работы.  

На практические занятия выносятся вопросы, усвоение которых требуется на уровне 

навыков и умений. При проведении практических занятий необходимо отрабатывать задания, 

учитывающие специфику выполняемых функциональных обязанностей слушателями курсов по 

своему профессиональному предназначению, в том числе предусматривать задания с проведением 

деловых игр (эпизодов) и созданием ситуаций, моделирующих типовые нарушения. 

Формирование профессиональных компетенций обеспечивается широким использованием 

в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных 

симуляций, деловых игр, разбора конкретных ситуаций) с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся. 

Каждый обучающийся на весь период обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронным учебным материалам, содержащим всю необходимую 

учебную и учебно-методическую информацию по изучаемым модулям. 

Учебная база Академии оснащена современными техническими средствами для 

обеспечения учебного процесса. Лекции и практические занятия в форме вебинаров проводятся с 

использованием современной вебинарной площадки на основании заключенного договора.  

Используются интерактивные учебники, содержащие теоретические материалы и 

практические задания, при этом: а) происходит мгновенное начисление баллов за ответы, в 

результате чего слушатель сразу непосредственно в ходе изучения теоретического материала 

видит свои успехи на «шкале прогресса» или б) при неправильном решении задач слушатель 

отсылается к повторению теоретического материала, изложенного ранее в учебнике. Данная 

система самопроверки в учебнике позволяет слушателям в удобной форме оценить уровень своих 

знаний и подготовиться к итоговому тестированию.  

Реализация программы обеспечивается как штатными преподавателями 

специализированных кафедр Академии, так и руководящими и научно-педагогическими 

работниками организаций и ведущих ВУЗов, привлекаемыми к реализации программы на 

условиях гражданско-правового договора (контракта). 

ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

Оценка качества освоения программы включает входной, текущий и/или промежуточный 

контроли, а также итоговую аттестацию обучающихся. 

Входной контроль должен охватывать всех обучающихся и проводиться в форме 

тестирования в первый день обучения. Целью входного контроля является определение уровня 

знаний, обучающихся для корректировки и адаптации учебного процесса под конкретные 

потребности обучающихся. 

Текущий контроль и/или промежуточная аттестация проводится в соответствии с 
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Положением, утвержденным ректором Академии. 

1. Бально-рейтинговая система оценки: 

o Для начального уровня  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

10 КМС Не менее 50% 

10 Теоретическая часть заочного обучения Не менее 50% 

15 Практическая часть заочного обучения Не менее 50% 

20 Практическая часть очного обучения Не менее 50% 

10 Посещаемость очного обучения Не менее 50% 

65 Итого промежуточная аттестация Не менее 40 баллов 

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 

o Для базового уровня.  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

20 Теоретическая часть заочного обучения Не менее 50% 

15 Практическая часть заочного обучения Не менее 50% 

20 Практическая часть очного обучения Не менее 50% 

10  Посещаемость очного обучения Не менее 50% 

65 Итого промежуточная аттестация Не менее 40 баллов 

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 

o Для повышенного уровня.  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

20   

30   

20   

10    

65   

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 

 

Порядок проведения итоговой аттестации определен Положением об итоговой аттестации, 

утвержденным ректором Академии.  

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

Перечень вопросов, выносимых на экзамен 

Нулевой уровень 
1. Нормативно-правовое обеспечение урегулирования и взыскания задолженности  

2. Урегулирование задолженности с использованием АИС "Налог-3" и иных сервисов 

Базовый уровень 

I Общая обязательная часть по Центру компетенций 

1 Нормативно-правовая база по применению налоговыми органами процессных мер 
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взыскания 

1.1 Основания, порядок и сроки применения процессных мер взыскания по НК РФ 

1.2 Порядок информирования налогоплательщика, взаимодействие с банками, Федеральным 

казначейством   

1.3 Судебная практика по вопросам, связанным с процессными мерами 

2 Информационные системы и автоматизация процессов  

2.1 Работа в АИС «Налог 3»: формирование требований, уведомлений, решений и взыскании 

за счет ДС и ЭДС, поручений о списании ДС и ЭДС 

2.2 Возможности прикладной подсистемы «СКУАД» при применении процессных мер 

взыскания 

3 Использование данных ОКНО налогоплательщика при осуществлении взыскания 

задолженности 

3.1 Использование данных ОКНО налогоплательщика при осуществлении взыскания 

задолженности 

II Cпециальная вариативная часть по функиональным направлениям 

1 Отдел предварительного урегулирования долга   

1.1 Формирование требований об уплате налога, сбора, страховых взносов, пени, штрафа, 

процентов, в том числе по уплате банковской гарантии (договору поручительства)  

1.2 Информирование налогоплательщика о предстоящем взыскании 

2 Отдел взыскания за счет денежных средств и взаимодействия с кредитными 

организациями  

2.1 Формирование решений о взыскании за счет ДС и ЭДС 

2.2 Взыскание недоимки за счет денежных средств на счетах налогоплательщика, а также 

электронных денежных средств 

2.3 Информирование банков о приостановлении (об отмене приостановления) операций по 

счетам (пункт 12 статьи 76 НК РФ) 

2.4 Взыскание недоимки за счет денежных средств в случае неисполнения требований об 

уплате по банковской гарантии (поручительству) 

3 Отдел взыскания с лицевых счетов и взаимодействия с казначейством  

3.1 Решения о взыскании с лицевых счетов 

3.2 Порядок взаимодействия с Казначейством, контроль за ходом исполнения взыскания 

4 Отдел мониторинга выполнения централизованной функции работы с долгом 

4.1 Приостановление взыскания: нормативные основания и возможности АИС "Налог-3" 

4.2 Формирование аналитических данных 

4.3 Контроль сроков 

 

Повышенный уровень 

 

1 Процессное взыскание задолженности: методология и практика применения  

1.1 Организация взаимодействия между ЦК, ТНО, МИУДОЛ, ЦА ФНС России при выполнении 

функций по применению процессных мер взыскания задолженности  

1.2 Информирование налогоплательщика о задолженности 

1.3 Взыскание за счёт денежных средств: особенности формирования документов, аналитика, 

работа с ошибками и отказами 

1.4 Приостановление взыскания задолженности 

1.5 Использование Прикладной подсистемы "Экспедитор данных" при применении процессных 

мер взыскания задолженности 

 

 

Примеры тестовых вопросов 
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Вопрос 1. Какой из перечисленных нормативных актов НЕ входит в перечень, на который 

опирается регламент? 
[1] Налоговый кодекс РФ 

[2] Федеральный закон от 08.08.2001 № 129 ФЗ 

[3] Директива ФНС России от 10.03.2026 № Д  Д-18-08/16@ 

[4] Трудовой кодекс РФ 

 

Вопрос 2. С какой даты регламент начинает регулировать централизованное выполнение 

функций по взысканию задолженности? 
[1] 16.03.2026 

[2] 31.03.2026 

[3] 01.04.2026 

[4] 01.02.2026 

 

Вопрос 3. Какая из перечисленных целей НЕ относится к ключевым целям Центра 

согласно регламенту? 
[1] Обеспечение полноты и своевременности поступления налоговых доходов в бюджет 

[2] Повышение прозрачности и управляемости процессов взыскания задолженности 

[3] Проведение выездных налоговых проверок 

[4] Минимизация рисков признания процедур взыскания задолженности недействительными 

 

Вопрос 4. Какую из перечисленных задач выполняет Центр? 
[1] Организация запуска и контроля выполнения процесса применения мер взыскания 

задолженности (ст. 46, 69, 70, 76 НК РФ) 

[2] Проведение камеральных налоговых проверок 

[3] Регистрация юридических лиц 

[4] Выдача лицензий на предпринимательскую деятельность 

 

Вопрос 5. В какие сроки МИУДОЛ формирует отчёт о выполнении функций Центра? 
[1] Не позднее 1 рабочего дня после окончания месяца 

[2] Не позднее 3 рабочих дней после окончания месяца 

[3] Не позднее 5 рабочих дней после окончания месяца 

[4] Не позднее 10 рабочих дней после окончания месяца 

 

Вопрос 6. Какой срок ответа установлен для СП ЦА на запрос Центра? 
[1] 1 рабочий день 

[2] 3 рабочих дня 

[3] 5 рабочих дней 

[4] 7 рабочих дней 

 

Вопрос 7. Через какой основной канал осуществляется взаимодействие Центра с ТНО? 
[1] Телефонная связь 

[2] Электронная почта без использования сервиса 

[3] «Сервис взаимодействия ЦК – ТНО» 

[4] Мессенджеры 

 

Вопрос 8. Что происходит, если поручение Центра требует технической корректировки от 

смежного ЦК? 
[1] Срок ответа не продлевается 

[2] Срок ответа продлевается, уведомление Центра — в течение 1 рабочего дня 

[3] Срок ответа продлевается, уведомление — в течение 3 рабочих дней 
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[4] Запрос аннулируется 

 

Вопрос 9. Какая организация НЕ входит в число внешних контрагентов Центра при 

реализации функций взыскания? 
[1] Банки 

[2] Федеральное казначейство 

[3] Финансовые органы субъектов РФ 

[4] Министерство здравоохранения РФ 

 

Лицам, успешно освоившим дополнительную профессиональную программу повышения 

квалификации и прошедшим итоговую аттестацию, выдается удостоверение о повышении 

квалификации установленного образца. 

 

 

 

Проректор по научному и инновационному развитию                                          Е.А. Хицков 


