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ВВЕДЕНИЕ 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации «Контроль 

банков: мониторинг, взаимодействие и разрешение споров» реализуется в соответствии со 

следующими нормативно-правовыми актами: 

● Федеральным законом от 27.07.2004 № 79-ФЗ (с изм. и доп.) «О государственной 

гражданской службе Российской Федерации»;  

● Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ (с изм. и доп.) «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

● Указом Президента РФ от 21.02.2019 № 68 «О профессиональном развитии 

государственных гражданских служащих Российской Федерации»; 

● Постановлением Правительства РФ от 11.10.2023 № 1678 «Об утверждении Правил 

применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации 

образовательных программ»; 

● Приказом Минобрнауки России от 24.03.2025 № 266 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным 

профессиональным программам»; 

● Приказом Минтруда России от 07.09.2015 № 590н «Об утверждении 

профессионального стандарта «Специалист по работе с просроченной 

задолженностью»;  

● Налоговым кодексом РФ; 

● Письмом ФНС России от 03.12.2025 №КЧ-4-8/10878@ «О централизации функций УЗ, 

РСБ, ОПБ»; 

● Иными нормативными актами. 

Выбор тем программы и ее основного содержания произведен с учетом: 

● обеспечения преемственности к государственному образовательному стандарту 

высшего образования по направлению подготовки «Юриспруденция» (Приказ 

Минобрнауки России от 13.08.2020 № 1011 «Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта высшего образования - бакалавриат по 

направлению подготовки 40.03.01 Юриспруденция», Приказ Минобрнауки России от 

25.11.2020 № 1451 «Об утверждении федерального государственного образовательного 

стандарта высшего образования - магистратура по направлению подготовки 40.04.01 

Юриспруденция»),  

● функциональных направлений деятельности «Центров компетенции», создаваемых с 

01.04.2026 в субъектах Российской Федерации на базе действующих территориальных 

органов ФНС России по централизованному выполнению отдельных функций 

взыскания (урегулирования) задолженности, расчетов с бюджетом и обеспечения 

процедур банкротства. 

В связи с созданием Центров компетенций, необходимостью освоения современных 

методов решения профессиональных задач по новым направлениям деятельности и повышением 

требований к уровню квалификации государственных гражданских служащих программа 

«Списание задолженности: нормативно-правовые и технологические аспекты» является весьма 

актуальной и занимает важное место в процессе получения, обновления и закрепления 

профессиональных знаний государственных гражданских служащих по вопросам контрольной 



4 

 

работы  в отношении банков в части исполнения ими отдельных обязанностей, установленных НК 

РФ. 

 

 

 

Цель программы повышения квалификации: 

● Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных 

гражданских служащих Центра компетенций по контролю банков, необходимых для 

эффективной работы в условиях актуализированного нормативно-правового 

регулирования и обновлённого программного обеспечения ФНС России; 

● Обеспечение готовности специалистов Центра компетенций 

Задачи программы повышения квалификации 

1. Изучить актуальные нормативно-правовые акты, регулирующие порядок проведения 

контрольной работы в отношении отдельных обязанностей банков, включая изменения в 

налоговом, гражданском и административном законодательстве. 

2. Освоить новые положения и требования действующих нормативных актов ФНС России, 

регламентирующих процедуры контрольной работы с банками. 

3. Развить навыки анализа правовых оснований для привлечения банков к налоговой и 

административной ответственности. 

4. Ознакомиться с обновлённым функционалом программного обеспечения, 

используемого в ФНС России для выявления фактов нарушений банками налогового 

законодательства (включая АИС «Налог-3» и иные специализированные системы). 

5. Отработать практические навыки работы в программных комплексах ФНС России при 

формировании выборок нарушений, регистрации документов по делам о налоговых и 

административных правонарушениях, внесении сведений о поступивших жалобах.  

6. Изучить типовые ошибки при вынесении решений по делам о налоговых 

правонарушениях и составлении протоколов по административным правонарушениям, а 

также выработать способы их предупреждения. 

8. Отработать алгоритмы принятия решений в сложных и неоднозначных ситуациях 

(например, при наличии противоречивых данных, оспаривании сроков, неполноте 

документов). 

9. Закрепить полученные знания и навыки через разбор практических кейсов и 

моделирование рабочих ситуаций, максимально приближённых к реальным условиям 

деятельности Центра компетенций. 

10. Сформировать систему мониторинга изменений в законодательстве и программном 

обеспечении, чтобы обеспечить непрерывное обновление профессиональных компетенций 

после завершения программы. 

ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

Государственные гражданские служащие, прошедшие обучение по данной программе, 

должны обладать следующими компетенциями: 

Универсальные 

– Системное и критическое мышление. Поиск, критический анализ и синтез информации, 

применение системного подхода для разрешения налоговых споров. 

– Коммуникация. способность эффективно взаимодействовать с другими ведомствами и 

организациями в рамках решения вопросов. 

Общепрофессиональные 

– Решение юридических проблем. Применение норм материального и процессуального 

права при решении задач профессиональной деятельности. 
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– Информационные технологии. Получение юридически значимой информации из 

различных источников, включая правовые базы данных, решение задач профессиональной 

деятельности с применением информационных технологий. 

Профессиональные 

– Правовая компетенция — способность применять нормы законодательства при решении 

задач по контролю банков. 

– Информационно-технологическая компетенция — умение работать с программным 

обеспечением ФНС России для учёта и обработки данных о выявленных нарушениях. 

– Аналитическая компетенция — способность анализировать правовые основания и 

документальное оформление процедур привлечения к ответственности. 

– Организационно-документационная компетенция — навыки подготовки и оформления 

служебной документации. 

 

В результате освоения данной программы государственный гражданский служащий 

должен 

знать: 

– действующее законодательство, регулирующее порядок проведения контрольной работы в 

отношении банков; 

– нормативные акты ФНС России, регламентирующие процедуры осуществления 

мероприятий налогового контроля и оформления их результатов; 

– сроки и основания для составления актов, предусмотренных ст. 101.4 НК РФ, и 

постановлений об административных правонарушениях; 

– порядок документального оформления процедур привлечения к налоговой и 

административной ответственности; 

– функциональные возможности программного обеспечения ФНС России (включая АИС 

«Налог‑ 3» и иные специализированные системы); 

– особенности межведомственного взаимодействия; 

– типовые ошибки при контрольной работе в отношении кредитных организаций и способы 

их предупреждения; 

– алгоритмы принятия решений в сложных и неоднозначных ситуациях (при 

противоречивых данных, оспаривании сроков, неполноте документов); 

уметь: 

– анализировать правовые основания для привлечения к ответственности кредитных 

организаций; 

– работать с программным обеспечением ФНС России; 

– формировать дела о выявленных правонарушениях; 

– эффективно взаимодействовать с представителями других ведомств и организаций по 

вопросам контроля банков; 

– готовить мотивированные заключения по поступившим жалобам; 

– применять алгоритмы принятия решений в нестандартных ситуациях; 

владеть навыками: 

– работать с нормативно-правовой базой; 

– использовать программные комплексы ФНС России; 

– документировать события; 

– анализировать данные и формировать выборки; 

– решать нестандартные задачи. 

Для обеспечения возможности создания сотрудником индивидуальной образовательной 

траектории программа составлена по принципу модульности по функциональному направлению 

деятельности (Отдела ЦК) и многоуровневости по сложности изучения в зависимости от 

исходного уровня компетенций сотрудников по выбранному функциональному направлению. 
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Перед обучением слушатели проходят входное тестирование с прокторингом1. Диагностический 

этап определяет исходный уровень компетенций сотрудников по выбранному функциональному 

направлению. 

Результат: распределение сотрудников по учебным потокам в соответствии с уровнем 

подготовки. 

Программа предполагает 3 уровня сложности обучения: 

1. Нулевой уровень: «Курс молодого сотрудника» по направлениям урегулирования 

задолженности и обеспечение процедур банкротства для сотрудников, набравших до 50% 

правильных ответов на входном тестировании. 

2. Базовый уровень – специалисты, набравшие от 50% до 79% (включительно) правильных 

ответов на входном тестировании. 

3. Повышенный уровень – специалисты, набравшие от 80% до 90% (включительно) 

правильных ответов 

  

                                                 
1
 Прокторинг — это система удаленного контроля, которая имитирует присутствие экзаменатора на онлайн-

экзаменах, тестах или аттестациях, наблюдая за студентом через веб-камеру и микрофон, фиксируя его действия на 

экране и в помещении, чтобы предотвратить списывание и обеспечить честность процесса. Система записывает 

видео, аудио и экран, а иногда использует ИИ для выявления нарушений, таких как использование посторонних 

устройств, появление других людей, переключение на другие вкладки или разговоры. 
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УЧЕБНЫЕ ПЛАНЫ ПО УРОВНЯМ 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
дополнительной профессиональной программы 

«Курс молодого сотрудника. Урегулирование и взыскание задолженности» 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной налоговой 

службы  

 

Цель

: 

Получение новой компетенции, необходимой для профессиональной деятельности, и (или) повышение 

профессионального уровня в рамках имеющейся квалификации по вопросам урегулирования и взыскания 

задолженности с учетом изменений в нормативно-правовых актах и программном обеспечении, 

используемом в ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

государственные гражданские служащие, впервые принятые на государственную 

гражданскую службу 

Продолжительность 

обучения: 

36 часов 

Форма обучения: заочная с использованием дистанционных образовательных технологий и 

электронного обучения в полном объеме с отрывом от исполнения служебных 

обязанностей по замещаемой должности государственной гражданской службы 

Режим занятий: 2-8 часов в день 

        

№ 

п/п 
Наименование разделов и дисциплин 

Количество часов 
Форма 

промежуточной 

аттестации  

Всег

о 

по видам занятий 

лекци

и 

практические 

занятия 

I Общая часть  12 5 7 зачет 

II Специальная часть 23 2 21   

1 
Нормативно-правовое обеспечение 

урегулирования и взыскания задолженности  
19 2 17 зачет 

2 

Урегулирование задолженности с 

использованием АИС "Налог-3" и иных 

сервисов 

4 0 4 зачет 

  
Итоговая аттестация  1   1 

экзамен в форме 

тестирования 

  ИТОГО 36 7 29   
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№ п/п Наименование разделов и дисциплин 

Количество часов 

 Всег

о 

по видам занятий 

лекции 
практические 

занятия 

I Общая часть по Центру компетенций 32 6 26  

1 Нормативно-правовое регулирование 18 6 12 зачет 

2 
Контроль исполнения банками налогового 

законодательства 
14 0 14 зачет 

II 
Специальная часть по функциональным 

направлениям (по выбору 1 модуль) 
36 0 0  

3 
Централизованная работа по мониторингу 

банковского исполнения 
36 10 26 зачет 

4 
Централизованная работа по взаимодействию с 

кредитными организациями 
36 12 24 зачет 

5 
Централизованная работа по рассмотрению споров с 

кредитными организациями 
36 22 14 зачет 

6 
Мониторинг выполнения централизованной 

функции работы с долгом 
36 12 24  

 

Итоговая аттестация 4 0 4 

Экзамен в форме 

тестирования и 

выполнение 

кейсовых 

(практических) 

заданий 

 ИТОГО 72    

 

 

 

 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
дополнительной профессиональной программы 

«Контроль банков: мониторинг, взаимодействие и разрешение споров» (базовый уровень) 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной 

налоговой службы  

 

Цель

: 

Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных гражданских служащих 

Центра компетенций по контролю банков, необходимых для эффективной работы по выявлению 

нарушений банков в условиях актуализированного нормативно правового регулирования и обновлённого 

программного обеспечения ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

ведущая, старшая группа должностей, категории: руководители, специалисты 

Продолжительность 

обучения: 

72 часа 

Форма обучения: очно-заочная путем непосредственного взаимодействия с преподавателем с 

отрывом от исполнения служебных обязанностей по замещаемой должности 

государственной гражданской службы 

Режим занятий: 6-8 часов в день 
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УЧЕБНЫЙ ПЛАН  
дополнительной профессиональной программы 

«Контроль банков: мониторинг, взаимодействие и разрешение споров» (повышенный уровень) 

по повышению квалификации федеральных государственных гражданских служащих Федеральной 

налоговой службы  

 

Цель

: 

Формирование и развитие профессиональных компетенций государственных гражданских служащих 

Центра компетенций по контролю банков, необходимых для эффективной работы в части выявления 

нарушений банков в условиях актуализированного нормативно правового регулирования и обновлённого 

программного обеспечения ФНС России 

Категория, группа 

должностей: 

ведущая, старшая группа должностей, категории: руководители, специалисты 

Продолжительность 

обучения: 

16 часов 

Форма обучения: заочная путем непосредственного взаимодействия с преподавателем с отрывом 

от исполнения служебных обязанностей по замещаемой должности 

государственной гражданской службы 

Режим занятий: 2-8 часов в день 

        

№ 

п/п 
Наименование разделов и дисциплин 

Количество часов 
Форма 

промежуточно

й аттестации  

Всег

о 

по видам занятий 

лекции 
практически

е занятия 

1 

Контроль деятельности банков: цифровые 

инструменты взаимодействия, административная 

ответственность и работа в АИС „Налог-3“ 

15 0 15 зачет 

            

  
Итоговая аттестация 1 0 1 

Экзамен в 

форме 

тестирования 

  ИТОГО 16       

  



10 

 

КАЛЕНДАРНЫЕ УЧЕБНЫЕ ГРАФИКИ 

Нулевой уровень: «Курс молодого сотрудника»  

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, 

недели 

1 2 

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, дни 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

Виды занятий, 

предусмотренные программой 

повышения квалификации 

А А А А К А А А А А 

Базовый уровень 

Срок обучения по программе 

профессиональной 

переподготовки, месяцы 

1 дистанционное 

обучение 
2 очное обучение 

Срок обучения по программе 

профессиональной 

переподготовки, недели 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Виды занятий, предусмотренные 

программой профессиональной 

переподготовки 

А А А А К А А А 
А 

И 

 

Повышенный уровень  

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, 

недели 

1 2 3 

Срок обучения по программе 

повышения квалификации, дни 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Виды занятий, 

предусмотренные программой 

повышения квалификации 

А А А А А К А А А А И 

 

А – аудиторная и самостоятельная работа,  

К – каникулы, 

И – итоговая аттестация 
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РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИН (МОДУЛЕЙ) по уровням 

Курс молодого сотрудника  

(наименование программы) 

Полное описание программы в соответствующем документе, см. Дополнительную 

профессиональную программу повышения квалификации федеральных государственных 

гражданских служащих «Курс молодого сотрудника. Урегулирование и взыскание 

задолженности» (объем 36 часов), рассмотренную на заседании кафедры социально-правовых 

дисциплин (Протокол № 1 от 26.01.2026). 

Контроль банков: мониторинг, взаимодействие и разрешение споров  

(базовый уровень) 

(наименование программы) 

Общая часть (обязательная для всех отделов) 

Цель: сформировать единое понимание нормативно-правовой базы и сквозных процессов 

работы по контролю банков. 

Объём: 32 академических часа (44% от всего объема программы). 

№ 

п/п 

Наименование разделов, 

дисциплин и тем 

Количество часов 

Форма 

промежуточн

ой аттестации 
Все

го 

по видам занятий 

лекции практические занятия 

вебин

ар 

самостояте

льное 

изучение 

вебина

р 

самостояте

льная 

работа 

очные 

занятия 

I 
Общая часть по Центру 

компетенций 
32 2 4 6 16 4 

 

1 
Нормативно-правовое 

регулирование 
18 2 4 0 8 4 зачет 

1.1 
Основы банковской деятельности. 

Обязанности банков 
6 2 4    

 

1.2 
Взаимодействие налоговых 

органов и банков 
6    4 2 

 

1.3 
Использование цифровых 

инструментов при взаимодействии 

с кредитными организациями 
6    4 2 

 

2 
Контроль исполнения банками 

налогового законодательства 
14 0 0 6 8 0 зачет 

2.1 
Налоговая ответственность, 

предусмотренная НК РФ 
6 0 0 2 4 0 

 

2.1.1 
Виды нарушений банков. Ведение 

реестров и журналов нарушений 
3   1 2  

 

2.1.2 
Процедурные нарушения при 

вынесении решений 
3   1 2  

 

2.2 
Административная 

ответственность: виды нарушений, 

процедура привлечения 
4   2 2  

 

2.3 Работа в АИС Налог-3 при 

выявлении нарушений банков 
4   2 2  
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Специальная вариативная часть по функциональным направлениям 
Цель: сформировать навыки работы с программным комплексом в части отдельных 

функций, закреплённых за различными подразделениями центра компетенций. 

Объём: 36 академических часов (50% от всего объема программы). 

 

II 

Специальная часть по 

функциональным 

направлениям (по выбору 1 

модуль) 

36      

 

1 
Централизованная работа по 

мониторингу банковского 

исполнения 
36 2 8 4 18 4 зачет 

1.1 
Оперативный контроль при 

выявлении нарушений 

законодательства 
12 2 8   2 

 

1.2 
Работа с пользовательскими 

заданиями в информационных 

системах 
12   2 8 2 

 

1.3 
Выявление и документирование 

нарушений 
12   2 10  

 

2 
Централизованная работа по 

взаимодействию с кредитными 

организациями 
36 2 10 0 20 4 зачёт 

2.1 
Требования к составлению актов 

о выявленных нарушениях 
12    10 2 

 

2.2 
Принятие решений о привлечении 

к ответственности: общие 

принципы и порядок 
12    10 2 

 

2.3 
Составление протоколов при 

выявлении административных 

правонарушений 

12 2 10    

 

3 
Централизованная работа по 

рассмотрению споров с 

кредитными организациями 
36 2 20 0 10 4 зачёт 

3.1 
Досудебный порядок 

урегулирования споров 
12  10   2 

 

3.2 
Судебное обжалование. Участие в 

судебных заседаниях 
12    10 2 

 

3.3 
Анализ позиций судов при 

рассмотрении дел с участием 

банков 
12 2 10    

 

4 
Мониторинг выполнения 

централизованной функции 

работы с долгом 
36 2 10 0 20 4 зачёт 

4.1 
Аналитика технологических 

процессов 
12    10 2 

 

4.2 
Организация проверок банков: 

планирование, реализация, 

оформление результатов 
12    10 2 

 

4.3 
Управление рисками: диагностика 

и разработка мер их снижения 
12 2 10    
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Реферативное описание тем 

I. Общая обязательная часть по Центру компетенций. 

1. Нормативно-правовое регулирование. 

1.1. Основы банковской деятельности. Обязанности банков. 

Обязанности банков, установленные ст. 86 НК РФ, и ответственность за несоблюдение в 

соответствии со ст. 135 НК РФ. Основы ФЗ «О банках и банковской деятельности», Положение 

ЦБ РФ № 375 П.  

1.2. Взаимодействие налоговых органов и банков. 

Регламенты взаимодействия с кредитными организациями. 

1.3.  Использование цифровых инструментов при взаимодействии с кредитными 

организациями 

Нормативное регулирование использования цифровых инструментов автоматизации. Работа в 

АИС «Налог-3»: мониторинг операций, формирование запросов в банки. Алгоритмы выявления 

нарушений (неавтоматизированные контроли). Взаимодействие через СМЭВ, электронные 

сервисы ЦБ РФ. 

2. Контроль исполнения банками налогового законодательства.  

2.1. Налоговая ответственность, предусмотренная НК РФ. 

Виды нарушений: неисполнение поручений, нарушение сроков, непредставление сведений. 

Порядок проведения проверок, документирование фактов. Процедурные нарушения при 

вынесении решений 

2.2. Административная ответственность: виды нарушений, процедура привлечения. 

Правовые основы административной ответственности: КоАП РФ и иные нормативные акты. 

КоАП РФ: ст. 15.1–15.26 (нарушения в сфере банковской деятельности). 

2.3. Работа в АИС Налог-3 при выявлении нарушений банков. 

Формирование актов о нарушениях, протоколов, решений. Правила ведения реестров и журналов. 

II. Специальная вариативная часть по функциональным направлениям. 

1. Централизованная работа по мониторингу банковского исполнения. 

1.1. Оперативный контроль при выявлении нарушений законодательства. 

Роль оперативного контроля в предупреждении и выявлении нарушений законодательства. 

Мониторинг операций банков в АИС «Налог-3». Выявление нарушений по 

неавтоматизированным контролям. 

1.2. Работа с пользовательскими заданиями в информационных системах. 

Порядок работы в АИС Налог-3 при формировании дела о выявленном правонарушении. 

Организация работы с пользовательскими заданиями в информационных системах. Отработка 

запросов из других отделов. Подготовка запросов в банки о пояснениях. 

1.3. Выявление и документирование нарушений. 

Документирование нарушений как основа доказательной базы при привлечении к 

ответственности. Фиксация выявленных фактов, формирование отчётов. 

 

2. Централизованная работа по взаимодействию с кредитными организациями. 

2.1. Требования к составлению актов о выявленных нарушениях. 
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Роль акта о нарушении в фиксации противоправных действий и доказательной базе: сбор 

доказательств, оформление актов, расчёт сумм штрафов по ст. 135 НК РФ. Принятие решений о 

привлечении к ответственности: общие принципы и порядок. 

2.2. Принятие решений о привлечении к ответственности: общие принципы и порядок. 

Принятие решений о привлечении к ответственности: общие принципы и порядок. Анализ 

материалов, вынесение решений (о привлечении/отказе). Оформление уведомлений для банков. 

2.3. Составление протоколов при выявлении административных правонарушений. 

Составление протоколов административных правонарушений. Требования КоАП РФ, сроки 

оформления. 

 

3. Централизованная работа по рассмотрению споров с кредитными организациями. 

3.1. Досудебный порядок урегулирования споров. 

Рассмотрение жалоб и споров. Приём и анализ обращений банков. Проведение переговоров, 

медиация. 

3.2. Судебное обжалование. Участие в судебных заседаниях. 

Участие в судебных заседаниях. Подготовка процессуальных документов (возражения, 

ходатайства). Представление интересов налогового органа. 

3.3. Анализ позиций судов при рассмотрении дел с участием банков. 

Анализ решений судов по спорам с банками. Разработка рекомендаций по предотвращению 

конфликтов. 

 

4. Мониторинг выполнения централизованной функции работы с долгом. 

4.1. Аналитика технологических процессов. 

Оценка эффективности контроля банков. Построение дашбордов с KPI (количество нарушений, % 

устранённых). 

4.2. Организация проверок банков: планирование, реализация, оформление результатов.  

Планирование и проведение проверок банков. Составление сводных отчётов, рекомендаций. 

4.3. Управление рисками: диагностика и разработка мер снижения. (4 ч) 

Выявление и оценка рисков (операционных, правовых, репутационных). Разработка мер по их 

минимизации. 

Практические задания (примеры) 

Кейс 1 

Условие: Налоговым органом в банк «Инвест» выставлено инкассовое поручение на списание с 

расчетного счета ООО «Стандарт» задолженности по налогу в сумме 2 500 000 рублей. Банк, имея 

инкассовое поручение в картотеке, 16.01.2026 осуществил внутрибанковский перевод средств 

клиента на счета третьих лиц без его распоряжения, а 17.01.2026 вывел остаток счета в «0». 

Фактически денежные средства в бюджет не поступили до 22.01.2026. Сумма непоступления — 2 

500 000 руб. 

Задание: Определите сумму штрафа, подлежащую взысканию с банка по п. 2 ст. 135 НК РФ.   

Варианты ответа: 

1. 750 000 руб.  

2. 112 500 руб. 

3. 13 333 руб. 

4. 2 500 руб. 

 

Кейс 2 

Условие: Кондратьев М.В. привлечен к административной ответственности за нарушение, 

выявленное сотрудниками налогового органа. Ему было назначено наказание в виде штрафа. 

Кондратьев М.В. хочет получить рассрочку по уплате штрафа. 
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Вопрос: На какой срок может быть предоставлена рассрочка по уплате штрафа при наличии 

законных оснований? 

 

Варианты ответа: 

1. 3 месяца 

2. 6 месяцев 

3. 12 месяцев 

4. возможность рассрочки не предусмотрена КоАП РФ  

 

Кейс 3 

Условие: 5 марта 2026 г. (четверг) ИФНС России по г. Сургуту выявила, что АО 

«Сургутнефтебанк» не исполнило обязанность, предусмотренную п. 5 ст. 76 НК РФ: при наличии 

решения налогового органа о приостановлении операций по счету клиента банк обязан в 

электронной форме сообщить в налоговый орган сведения об остатках денежных средств на 

заблокированных счетах. 

По данному факту 2 апреля 2026 г. (четверг) ИФНС вынесла решение № 18/07 о привлечении банка 

к налоговой ответственности по ст. 135.1 НК РФ. Решение вынесено в порядке ст. 101.4 НК РФ 

(иные мероприятия налогового контроля, апелляционный порядок не применяется). 

Копия решения направлена банку по почте заказным письмом 3 апреля 2026 года (пятница). Банк 

не уклонялся от получения корреспонденции. Письмо прибыло в отделение связи 6 апреля 2026 

года, представитель банка фактически получил конверт 8 апреля 2026 года (среда). 

Руководство АО «Сургутнефтебанк» не согласно с решением и намерено обжаловать его в 

вышестоящий налоговый орган. 

 

Задание: Определите последний день срока для подачи жалобы в УФНС на указанное решение 

ИФНС (с учетом правил ст. 6.1 НК РФ). Право на восстановление пропущенного срока не 

используется. 

 

Варианты ответов: 

1. 04.05.2026   

2. 02.04.2027 

3. 08.04.2027  

4. 03.04.2027 

 

 

Контроль банков: мониторинг, взаимодействие и разрешение споров 

(повышенный уровень) 

(наименование программы) 

Цель: повысить квалификацию сотрудников центра компетенций в части контроля 

выполнения банками возложенных на них обязанностей, а также минимизации рисков пропуска 

сроков привлечения к ответственности в случае выявления нарушений. 

Объём: 15 академических часов (94% от всего объема программы) + 1 ч. итоговой 

аттестации. 

№ 

п/п 

Наименование разделов, 

дисциплин и тем 

Количество часов 

Форма 

промежуточной 

аттестации  
Всег

о 

по видам занятий 

лекции практические занятия 

вебина

р 

самостоятельно

е изучение 

вебинар/ 

видеоуро

к 

самостоятельн

ая работа 

1 

Контроль деятельности 

банков: цифровые 

инструменты 

15 0 0 6 9 зачет 
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взаимодействия, 

административная 

ответственность и работа в 

АИС „Налог-3“ 

1.1 

Применение цифровых 

технологий в коммуникации и 

обмене данными с 

кредитными организациями 

5     2 3 

  

1.2 

Административная 

ответственность: 

классификация нарушений и 

порядок привлечения к 

ответственности 

5     2 3 

  

1.3 

Использование 

автоматизированной 

информационной системы 

«Налог-3» для выявления и 

фиксации нарушений в 

деятельности банков 

5     2 3 

  

                    

  Итоговая аттестация 1       1 

Экзамен в 

форме 

тестирования 

  ИТОГО 16           

 

Реферативное описание тем 

1. Контроль деятельности банков: цифровые инструменты взаимодействия, 

административная ответственность и работа в АИС „Налог-3“. 

Тема посвящена комплексному изучению механизмов контроля за исполнением кредитными 

организациями обязанностей, возложенных налоговым законодательством в части функций 

налогового органа по урегулированию задолженности. 

1.1. Применение цифровых технологий в коммуникации и обмене данными с кредитными 

организациями. 

Систематизация нормативно-правовых актов, регулирующих обмен информацией с кредитными 

организациями с помощью цифровых инструментов автоматизации. Определение наиболее 

эффективных инструментов работы в АИС «Налог-3»: мониторинг операций, формирование 

запросов в банки. Алгоритмы выявления нарушений (неавтоматизированные контроли). 

Взаимодействие через СМЭВ, электронные сервисы ЦБ РФ. 

 

1.2. Административная ответственность: классификация нарушений и порядок 

привлечения к ответственности. 

Анализ судебной практики по спорным вопросам привлечения банков к административной 

ответственности, формирование доказательственной базы по наиболее противоречивым позициям 

налоговых органов в части нарушений, предусмотренных ст. 15.1–15.26 КоАП РФ. 

 

1.3. Использование автоматизированной информационной системы «Налог-3» для 

выявления и фиксации нарушений в деятельности банков. 

Планирование и проведение проверок банков, формирование выборок по нарушениям банков в 

АИС «Налог-3», контроль сроков при документировании нарушений. Правовые последствия при 
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нарушении существенных условий процедуры вынесения решений по ст. 101.4 НК РФ. 

Составление сводных отчётов, рекомендаций. 

 

Общий итог: участники программы освоят алгоритмы контроля выполнения кредитными 

организациями возложенных на них обязанностей, научатся формировать выборки, составлять 

отчёты, освоят методы прогнозирования и предотвращения рисков, связанных с пропуском сроков 

привлечения к налоговой и административной ответственности. Это позволит повысить качество 

и оперативность работы центра компетенций по контролю банков. 

Практические задания (примеры) 

Кейс 1 

Условие: ООО «ТехноИнвест» 10.11.2026 в 11:00 представило в банк «Центр-Кредит» платежное 

поручение № 721 на перечисление единого налогового платежа в сумме 2 500 000 руб. Денежных 

средств на счете достаточно, картотека неисполненных документов отсутствует, инкассо 

налоговых органов в банке нет. 

В соответствии с п. 2 ст. 60 НК РФ банк обязан исполнить поручение не позднее одного 

операционного дня, следующего за днем его получения. 

Фактически денежные средства списаны со счета клиента и перечислены в бюджет 16.11.2026 в 

16:00. 

Ключевая ставка ЦБ РФ в период просрочки составляла 16% годовых. 

 

 

Задание: Рассчитайте сумму штрафа, подлежащую взысканию с банка на основании ст. 133 НК 

РФ. 

 

 

Варианты ответов: 

 

1. 25 000 руб. 

2. 13 333 руб. 

3. 2 667 руб. 

4. 36,53 руб. 

 

 

Методические рекомендации 

Обучение осуществляется в очно-заочной форме с использованием дистанционных 

технологий и электронного обучения путем как самостоятельного изучения материала, так и 

взаимодействия педагогического работника с обучающимся. 

Этапы: 

1. Дистанционное обучение  
o самостоятельное изучение учебного материала; 

o выполнение заданий преподавателя; 

o участие в вебинарах; 

o групповое решение вопросов с преподавателями (внутренними тренерами); 

o промежуточное тестирование по каждой теме Учебно-тематического плана. 

2. Очное обучение  
o длительность: 2 дня (график по регионам); 

o участники: преподаватели из Академии и/или внутренние тренеры-эксперты; 

o содержание: 

- отработка навыков работы в программном комплексе ФНС России; 
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- развитие профильных компетенций; 

- разбор практических ситуаций и проблемных вопросов. 

Лекции и практические занятия в форме вебинаров и/или видеоуроков (скринкастов) 

проводятся по основным и наиболее сложным темам в целях углубления и закрепления знаний 

слушателей, полученных ими в процессе самостоятельной работы над учебным материалом. 

Продолжительность вебинара может быть 1, 2 или 4 аудиторных часа. 

При подготовке слушателям заранее выдаются вопросы, подготовка к которым требует 

самостоятельной работы с использованием рекомендованной литературы и электронных 

учебников, предоставляемых на Интернет-ресурсе. В ходе занятий путём постановки проблемных 

вопросов, совместным их обсуждением и рассмотрением наиболее целесообразных путей 

решения, обучаемые осваивают учебный материал, закрепляют знания, полученные в рамках 

самостоятельной работы и на лекциях.  

На практические занятия выносятся вопросы, усвоение которых требуется на уровне 

навыков и умений. При проведении практических занятий необходимо отрабатывать задания, 

учитывающие специфику выполняемых функциональных обязанностей слушателями по своему 

профессиональному предназначению, в том числе предусматривать задания с проведением 

деловых игр (эпизодов) и созданием моделей типовых ситуаций. 

В процессе практического обучения особое внимание следует уделять формированию и 

развитию у слушателей практических умений, навыков и компетенций.  

Для проведения практических занятий должны использоваться методические разработки, 

позволяющие индивидуализировать задания обучаемым в зависимости от их должностных 

категорий. Такие задания представляют собой проблемные ситуационные варианты, 

различающиеся моделями информационных систем, и набором конкретных действий, 

существенных для определённых категорий обучаемых, объединённых в соответствующую 

подгруппу. 

Основными видами самостоятельной работы слушателями без участия преподавателей 

являются: 

● формирование и усвоение содержания конспекта лекций на базе рекомендованной 

преподавателем учебной литературы, включая информационные образовательные 

ресурсы (электронные учебники, электронные библиотеки и др.); 

● выполнение заданий в виде предложенных преподавателем практических ситуаций 

(кейсов) и/или лабораторных работ; 

● просмотра видеоуроков. 

В ходе самостоятельной работы слушатели более детально рассматривают вопросы, 

изучаемые в ходе лекционных занятий, готовятся к проведению семинаров и закрепляют умения 

и навыки, полученные при отработке на практических занятиях. В целях более эффективной 

работы слушателей, готовятся учебные и контрольно-проверочные материалы. 

В ходе самостоятельной работы слушателям предоставляется возможность пользования 

интернет ресурсами учебного заведения, на которых размещены электронные учебники, пробные 

тесты, а также форум для получения консультационных услуг от ведущих преподавателей. 

С целью определения качества усвоения материала проводится проверка знаний 

слушателей с использованием совокупности контрольных заданий и вопросов в виде текущего и 

итогового контроля.Текущий контроль осуществляется в форме промежуточного тестирования: 

по общей и специальной частям программы. 

Список литературы 

Учебники и учебные пособия: 

1. Налоговые правоотношения и налоговый контроль : общая часть : учебное пособие / С. Н. 

Богатырева, Д. А. Дубков, Н. В. Костина [и др.]; под общ ред. А. Ю. Рожковой – Москва : 

Директ-Медиа, 2024. – 208 с.   
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Нормативные документы, регулирующие указанные темы: 

1. Налоговый кодекс Российской Федерации.  

2. Гражданский кодекс Российской Федерации 

3. Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве»; 

4. Федеральный закон от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»; 

5. Приказ ФНС России от 14.03.2016 № ММВ-7-12/134@ «Об утверждении положения об 

автоматизированной информационной системе Федеральной налоговой службы (АИС 

«Налог-3»; 

6. Приказ ФНС России от 13.12.2024 № ЕД-7-8/1141@ "Об утверждении Порядка 

информирования банков о приостановлении операций по счетам в банке 

налогоплательщика-организации, лиц, указанных в пункте 11 статьи 76 Налогового кодекса 

Российской Федерации, и переводов их электронных денежных средств, информирования 

оператора платформы цифрового рубля о приостановлении операций по счетам цифрового 

рубля налогоплательщика-организации, лиц, указанных в пункте 11 статьи 76 Налогового 

кодекса Российской Федерации"; 

7. Приказ ФНС России от 25.12.2019 № ММВ-7-8/659@ «Об утверждении Порядка контроля 

за исполнением банками обязанностей, установленных Налоговым кодексом Российской 

Федерации»; 

8. Приказ ФНС России от 19.03.2019 № ММВ-7-8/144@ «Об утверждении форм и форматов 

поручения на продажу иностранной валюты с валютного счета налогоплательщика 

(плательщика сбора, плательщика страховых взносов, налогового агента) и перечисление 

денежных средств от продажи иностранной валюты, поручения на продажу драгоценных 

металлов со счета (вклада) в драгоценных металлах налогоплательщика (плательщика 

сбора, плательщика страховых взносов, налогового агента) и перечисление денежных 

средств от продажи драгоценных металлов и признании утратившими силу отдельных 

положений приказа Федеральной налоговой службы от 13.02.2017 № ММВ-7-8/179@»; 

9. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1138@ «Об утверждении Порядка ведения 

реестра решений о взыскании задолженности и размещения в указанном реестре 

документов, предусмотренных пунктом 3 статьи 46 Налогового кодекса Российской 

Федерации»; 

10. Приказ ФНС России от 02.12.2022 № ЕД-7-8/1151@ «Об утверждении форм требований об 

уплате, а также форм документов, используемых налоговыми органами при применении 

обеспечительных мер и взыскании задолженности» 

11. Приказ ФНС РФ от 02.08.2005 № САЭ-3-06/354@ «Об утверждении Перечня должностных 

лиц налоговых органов Российской Федерации, уполномоченных составлять протоколы об 

административных правонарушениях»; 

12. Приказ ФНС России от 25.11.2025 № ЕД-7-2/1009@ "Об утверждении форм и форматов 

направления налоговым органом запросов в банк (оператору по переводу денежных 

средств), оператору платформы цифрового рубля в электронной форме"; 

13. Постановление Пленума ВАС РФ от 06.06.2014 № 36 «О некоторых вопросах, связанных с 

ведением кредитными организациями банковских счетов лиц, находящихся в процедурах 

банкротства»; 

14. Указание Банка России от 25.11.2024 № 6952-У "О порядке направления налоговым 

органом в банк отдельных документов налогового органа в электронной форме, порядке 

направления банком в налоговый орган отдельных документов банка в электронной форме, 

а также о порядке определения даты и времени получения банком решения налогового 

органа о приостановлении операций по счетам налогоплательщика-организации в банке и 

переводов его электронных денежных средств в электронной форме"; 

15. Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 "О банках и банковской деятельности"  

 



20 

 

При работе с нормативными документами важно учитывать их актуальную редакцию, так 

как законодательство может обновляться. Для получения самой свежей информации 

рекомендуется проверять даты последних изменений на официальных правовых ресурсах 

(например, КонсультантПлюс, «Гарант», официальный интернет-портал правовой информации). 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ  

Повышение квалификации гражданских служащих осуществляется в очно-заочной, 

заочной формах с использованием дистанционных образовательных технологий и электронного 

обучения с отрывом от исполнения служебных обязанностей по замещаемой должности 

государственной гражданской службы. Форма определяется в зависимости от исходного уровня 

компетенций сотрудников по выбранному функциональному направлению Центра компетенций. 

В содержании обучения приоритет отдается практической направленности обучения. 

При проведении обучения обязательно учитывается распределение времени на лекционный 

материал и выполнение практических занятий в соответствии с утвержденным учебно-

тематическим планом.  

На лекционных занятиях излагаются наиболее важные и сложные вопросы, являющиеся 

теоретической основой нормативных документов и практических действий. Лекции обязательно 

представлены в форме электронных учебников, часть лекций может быть представлена в форме 

видеоуроков. 

Лекции и практические занятия могут проводиться в форме вебинаров и/или видеороликов 

по основным и наиболее сложным темам в целях углубления и закрепления знаний слушателей. 

При подготовке к вебинару слушателям заранее могут выдаваться вопросы, подготовка к которым 

требует самостоятельной работы с использованием рекомендованной литературы и электронных 

учебников, предоставляемых на Интернет-ресурсе. В ходе вебинара, путём постановки 

проблемных вопросов, совместным их обсуждением и рассмотрением наиболее целесообразных 

путей решения, обучаемые осваивают учебный материал, закрепляют знания, полученные в 

рамках самостоятельной работы.  

На практические занятия выносятся вопросы, усвоение которых требуется на уровне 

навыков и умений. При проведении практических занятий необходимо отрабатывать задания, 

учитывающие специфику выполняемых функциональных обязанностей слушателями курсов по 

своему профессиональному предназначению, в том числе предусматривать задания с проведением 

деловых игр (эпизодов) и созданием ситуаций, моделирующих типовые нарушения. 

Формирование профессиональных компетенций обеспечивается широким использованием 

в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных 

симуляций, деловых игр, разбора конкретных ситуаций) с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся. 

Каждый обучающийся на весь период обучения обеспечен индивидуальным 

неограниченным доступом к электронным учебным материалам, содержащим всю необходимую 

учебную и учебно-методическую информацию по изучаемым модулям. 

Учебная база Академии оснащена современными техническими средствами для 

обеспечения учебного процесса. Лекции и практические занятия в форме вебинаров проводятся с 

использованием современной вебинарной площадки на основании заключенного договора.  

Используются интерактивные учебники, содержащие теоретические материалы и 

практические задания, при этом: а) происходит мгновенное начисление баллов за ответы, в 

результате чего слушатель сразу непосредственно в ходе изучения теоретического материала 

видит свои успехи на «шкале прогресса» или б) при неправильном решении задач слушатель 

отсылается к повторению теоретического материала, изложенного ранее в учебнике. Данная 

система самопроверки в учебнике позволяет слушателям в удобной форме оценить уровень своих 

знаний и подготовиться к итоговому тестированию.  

Реализация программы обеспечивается как штатными преподавателями 
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специализированных кафедр Академии, так и руководящими и научно-педагогическими 

работниками организаций и ведущих ВУЗов, привлекаемыми к реализации программы на 

условиях гражданско-правового договора (контракта). 

ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

Оценка качества освоения программы включает входной, текущий и/или промежуточный 

контроли, а также итоговую аттестацию обучающихся. 

Входной контроль должен охватывать всех обучающихся и проводиться в форме 

тестирования в первый день обучения. Целью входного контроля является определение уровня 

знаний, обучающихся для корректировки и адаптации учебного процесса под конкретные 

потребности обучающихся. 

Текущий контроль и/или промежуточная аттестация проводится в соответствии с 

Положением, утвержденным ректором Академии. 

1. Балльно-рейтинговая система оценки: 

o Для начального уровня  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

10 КМС Не менее 50% 

10 Теоретическая часть заочного обучения Не менее 50% 

15 Практическая часть заочного обучения Не менее 50% 

20 Практическая часть очного обучения Не менее 50% 

10 Посещаемость очного обучения Не менее 50% 

65 Итого промежуточная аттестация Не менее 40 баллов 

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 

o Для базового уровня.  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

20 Теоретическая часть заочного обучения Не менее 50% 

15 Практическая часть заочного обучения Не менее 50% 

20 Практическая часть очного обучения Не менее 50% 

10  Посещаемость очного обучения Не менее 50% 

65 Итого промежуточная аттестация Не менее 40 баллов 

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 

o Для повышенного уровня.  

Максимальный балл Критерий Условие прохождения 

20   

30   

20   

10    

65   

30 Итоговый тест Не менее 50% 

5 Опрос и анкета самооценки - 

100 Итого Не менее 60 баллов 
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Порядок проведения итоговой аттестации определен Положением об итоговой аттестации, 

утвержденным ректором Академии.  

ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

Перечень вопросов, выносимых на экзамен 

Нулевой уровень 

1. Нормативно-правовое обеспечение урегулирования и взыскания задолженности  

2. Урегулирование задолженности с использованием АИС "Налог-3" и иных сервисов 

Базовый уровень 

I Общая обязательная часть по Центру компетенций. 

1 Нормативно-правовое регулирование. 

1.1 Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 "О банках и банковской деятельности" 

1.2 Налоговый кодекс РФ: ст.ст 46, 76, 86 и иные релевантные положения 

1.3 ИРМ по работе с техпроцессами в АИС Налог-3” при взаимодействии с банками 

2 Контроль исполнения банками налогового законодательства  

2.1 Налоговый кодекс РФ: ст.ст 101.4, 133-135 

2.2 КоАП РФ: ст.ст. 15.1-15.26 и иные положения 

2.3 ИРМ по работе с техпроцессами в АИС “Налог-3” при выявлении и документировании 

нарушений 

 

II Специальная вариативная часть по функциональным направлениям. 

1 Централизованная работа по мониторингу банковского исполнения. 

1.1 Выявление нарушений банками обязанностей, ст.ст 46, 76, 86 НК РФ: углублённый разбор 

1.2 Формирование выборок в в АИС “Налог-3” 

1.3 Контроль сроков в процедурах привлечения 

 

2  Централизованная работа по взаимодействию с кредитными организациями  

2.1 Общие положения по организации документооборота  

2.2 Формирование доказательственной базы 

2.4 Механизм внутренней системы контроля  

 

3 Централизованная работа по рассмотрению споров с кредитными организациями  

3.1 Порядок и сроки досудебного обжалования 

3.2 Процедура рассмотрения жалоб банков  

3.3 Подготовка материалов для суда 

 

4 Мониторинг выполнения централизованной функции работы с долгом 

4.1 Планирование проверок банков и оформление результатов  

4.2 Формирование системы KPI 

4.3 Минимизация операционных, правовых, репутационных рисков   

 

Повышенный уровень 

1 Контроль деятельности банков: цифровые инструменты взаимодействия, 

административная ответственность и работа в АИС „Налог-3“. 

1.1 Анализ выборок нарушений банков 

1.2 Прогнозирование рисков пропуска сроков в процедурах привлечения к административной 

ответственности 

1.3 Своевременное выявление нарушений банками ст.ст 46, 76, 86 Нк РФ. 
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Примеры тестовых вопросов 

1.   В соответствии со ст. 86 НК РФ в налоговый орган представляют информацию _________ 

1. только банки 

2. только филиалы иностранных банков 

3. банки и оператор платформы цифрового рубля 

4. любые кредитные организации, в том числе микрофинансовые 

  

2. Банковское регулирование и надзор в РФ осуществляется _________ 

1.    Министерством финансов РФ 

2. Центральным банком России 

3.    Федеральной налоговой службой 

4.    Правительством РФ 

  

3.   В целях разрешения осуществления банковских операций Банк России выдаёт кредитной 

организации ________ 

1.    свидетельство о регистрации 

2.    разрешение 

3.    допуск 

4.    лицензию 

  

4. К банковским операциям не относится ___________ 

1.    привлечение вкладов 

2.    открытие и ведение счетов 

3. торговля недвижимостью 

4.    осуществление переводов 

  

5.   Налоговый орган вправе запросить у банка справки по счетам и выписки в порядке ст. 86 

НК РФ __________ 

1.    в любой ситуации без ограничений 

2.    только в рамка выездной налоговой проверки 

3. в ходе камеральной и выездной проверки или при взыскании задолженности 

4.    если имеется решение суда 

  

6.Банк обязан сообщить в налоговый орган информацию об открытии счета физического лица 

в течение ­­­­­­­_________ дней со дня его открытия. 

1. 3 

2.    5 

3.    7 

4.    10 

  

7. Информация о закрытии счета индивидуального предпринимателя представляется банком в 

налоговый орган ­­­­_______. 

1.    любым из способов, установленных ст. 31 НК РФ 

2.    по почте заказным письмом 

3.    по СМЭВ 

4. в электронной форме по ТКС 

  

8. Штраф за нарушение срока исполнения поручения налогоплательщика о перечислении 

налога составляет ___________. 

1. 1/150 ставки рефинансирования ЦБ РФ, но не более 0,2% за каждый календарный 

день просрочки 
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2.    1/300 ставки рефинансирования ЦБ РФ за каждый календарный день просрочки 

3.    10 000 рублей 

4.    5 000 рублей 

  

9.  Создание ситуации отсутствия денежных средств на счете налогоплательщика, в 

отношении которого в банке находится поручение налогового органа, влечет взыскание 

штрафа в размере _____ процентов не поступившей в результате таких действий суммы. 

1.    10 

2. 30 

3.    50 

4.    100 

  

  

10.  Акт об обнаружении фактов, свидетельствующих о предусмотренных НК РФ налоговых 

правонарушениях, вручается лицу в течение _______. 

  

1.   7 рабочих дней с даты акта 

2.   5 календарных дней с даты акта 

3.   5 рабочих дней с даты акта (Постановление Пленума ВАС РФ от 30.07.2013 № 57) 

4.   дня, следующего за днём составления акта 

  

 

 

Лицам, успешно освоившим дополнительную профессиональную программу повышения 

квалификации и прошедшим итоговую аттестацию, выдается удостоверение о повышении 

квалификации установленного образца. 

 

 

 

Проректор по научному и инновационному развитию                                       Е.А. Хицков 


