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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Важнейшей задачей налогового администрирования в условиях 

функционирования Единого налогового счёта (ЕНС) является корректное ведение 

карточек расчётов с бюджетом (ОКНО), точное уточнение платежей, 

своевременное проведение зачётов и возвратов излишне уплаченных (взысканных) 

сумм. Эти процессы обеспечивают достоверность сальдо ЕНС, минимизируют 

количество невыясненных поступлений и способствуют соблюдению прав 

налогоплательщиков. Для их качественной реализации необходимы углублённые 

знания нормативно-правовой базы (НК РФ, приказы ФНС России), 

функциональных возможностей программных продуктов (АИС «Налог-3», ПП 

РСБ, подсистема «ОКНО») и навыков мониторинга расчётов с бюджетом в 

централизованном формате. Образование призвано обеспечить профессиональное 

развитие государственных гражданских служащих ФНС России в области 

камерального контроля платежей и работы с сальдо. 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Ведение ОКНО, уточнение платежей, зачеты и возвраты» (повышенный уровень) 

продолжительностью 16 часов (далее — Программа) разработана с учетом 

квалификационных требований к профессиональным знаниям и навыкам, 

необходимым для исполнения должностных обязанностей федеральными 

государственными гражданскими служащими Федеральной налоговой службы, а 

также в соответствии со Справочником квалификационных требований к 

специальностям, направлениям подготовки, знаниям и умениям, которые 

необходимы для замещения должностей государственной гражданской службы с 

учетом области и вида профессиональной служебной деятельности (утв. 

Минтрудом России). 

Программа ориентирована на федеральных государственных гражданских 

служащих ФНС России главной, ведущей, старшей, младшей групп должностей, 

категорий «руководители», «помощники (советники)», «специалисты», 

«обеспечивающие специалисты». 

Структура и содержание программы составлены в соответствии с 

требованиями пункта 9 статьи 2 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» и Порядком организации и осуществления 

образовательной деятельности по дополнительным профессиональным 

программам, утверждённым Приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 24.03.2025 № 266. 

Программа реализуется в соответствии со следующими нормативными 

правовыми актами: 
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 Указом Президента Российской Федерации от 21.02.2019 № 68 «О 

профессиональном развитии государственных гражданских служащих 

Российской Федерации»; 

 Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

 Федеральным законом от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной 

гражданской службе Российской Федерации»; 

 Приказом Минобрнауки России от 24.03.2025 № 266 «Об утверждении 

Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

дополнительным профессиональным программам»; 

 Приказом ФНС России от 11.07.2011 № ММВ-7-4/436@ «Об утверждении 

концепции кадровой политики Федеральной налоговой службы»; 

 Письмом Минтруда России от 31.07.2013 № 18-3/10/2-4297 «Об организации 

дополнительного профессионального образования государственных 

гражданских служащих Российской Федерации»; 

 Приказом ФНС России от 18.04.2016 № ММВ-7-6/207 «О вводе в 

промышленную эксплуатацию программного обеспечения 

«Автоматизированная система тестирования кадров и образовательный 

портал ФНС России»; 

 Методическими рекомендациями по разработке дополнительных 

профессиональных программ на основе профессиональных стандартов 

(Письмо Минобрнауки России от 22.04.2015 № ВК-1032/06). 

Программа повышения квалификации разработана с целью обеспечения 

выполнения Государственного задания ФГБОУ ДПО «Академия лидерства и 

администрирования бизнес-процессов ФНС России» (Академия ФНС ЛАБ) на 2026 

год. Организация и проведение образовательных мероприятий осуществляется в 

соответствии с Планом-графиком дополнительного профессионального 

образования государственных гражданских служащих ФНС России на 2026 год. 

Программа ориентирована на современные образовательные технологии и 

средства обучения, соответствует нормативным правовым актам, регулирующим 

деятельность налоговых органов. Содержание программы определяется учебным 

планом, который включает разделы: «Централизованная работа по ведению ОКНО 

и уточнению платежей», «Централизованная работа по проведению 

зачётов/возвратов» и «Мониторинг выполнения централизованной функции 

работы с долгом». По завершении обучения слушатели усовершенствуют и 

обновят свои профессиональные компетенции в области урегулирования и 

взыскания задолженности. 

Разработчик (составитель) программы: Подгайко Е.С. — заместитель 

начальника департамента профессиональных компетенций налогового 
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администрирования Академии ФНС ЛАБ. 
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1. ЦЕЛЬ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ 

Целью реализации программы является сформировать системные знания и 

практические навыки по ведению ОКНО, проведению зачётов/возвратов, 

мониторингу расчётов с бюджетом. 

 

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

В результате освоения программы повышения квалификации «Ведение 

ОКНО, уточнение платежей, зачеты и возвраты» (повышенный уровень) 

слушатели должны обновить знания и умения, приобрести навыки, необходимые 

для совершенствования профессиональных компетенций, качественное изменение 

которых осуществляется в результате обучения. 

В результате освоения программы, обучающиеся должны: 

знать: 

 нормативно-правовую базу ведения ОКНО, уточнения платежей, 

проведения зачётов и возвратов (глава 12 НК РФ, приказы ФНС России № ЕД-7-

8/583@, № ЕД-7-8/1133@, № ЕД-7-8/1134@ и др.); 

 структуру и порядок ведения карточек расчётов с бюджетом (КРСБ) в АИС 

«Налог-3», включая отражение операций по ЕНС; 

 основания и процедуры уточнения вида и принадлежности платежа, 

работы с невыясненными поступлениями; 

 условия и порядок проведения зачёта излишне уплаченных (взысканных) 

сумм в счёт предстоящих платежей или погашения задолженности; 

 условия и порядок возврата денежных средств налогоплательщикам 

(заявление, сроки, особенности возврата при положительном сальдо ЕНС); 

 методики анализа данных ПП РСБ и смежных подсистем для мониторинга 

расчётов с бюджетом; 

 регламенты взаимодействия с УФНС и другими подразделениями при 

централизованной работе с долгом. 

уметь: 

 формировать и корректировать записи в ОКНО в соответствии с 

правилами ведения КРСБ; 

 проводить уточнение платежей на основании заявлений 

налогоплательщиков и решений налогового органа, используя функционал АИС 

«Налог-3»; 

 принимать решения о зачёте излишне уплаченных сумм, оформлять 

решения о зачёте и уведомлять налогоплательщика; 
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 организовывать возврат излишне уплаченных (взысканных) сумм, 

контролировать соблюдение установленных сроков; 

 анализировать данные ПП РСБ и смежных подсистем (подсистема 

«Ведение ЕНС», «Расчёты с бюджетом») для выявления расхождений и ошибок; 

 взаимодействовать с вышестоящими и смежными подразделениями в 

рамках мониторинга централизованной функции работы с долгом. 

владеть навыками: 

 работы в подсистеме «ОКНО» АИС «Налог-3»: просмотр, фильтрация, 

формирование отчётов по КРСБ; 

 обработки невыясненных платежей и составления решений об уточнении 

платежа; 

 подготовки проектов решений о зачёте и возврате, контроля за их 

исполнением; 

 использования инструментов ПП РСБ для мониторинга сальдо ЕНС и 

выявления задолженности; 

 организации документооборота при зачётах и возвратах в условиях 

централизации. 

Федеральные государственные гражданские служащие ФНС России, 

прошедшие обучение по настоящей программе, должны обладать следующими 

профессиональными компетенциями: 

 способность квалифицированно вести ОКНО и проводить уточнение 

платежей с учётом требований НК РФ и ведомственных приказов; 

 владение практическими навыками проведения зачётов и возвратов 

излишне уплаченных сумм в централизованном порядке; 

 умение анализировать данные ПП РСБ и смежных подсистем для 

мониторинга расчётов с бюджетом; 

 готовность эффективно взаимодействовать с УФНС и другими 

подразделениями при выполнении централизованной функции работы с долгом; 

 способность применять цифровые инструменты (АИС «Налог-3», ПП РСБ) 

для контроля сальдо ЕНС и своевременного урегулирования расхождений.  
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3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 

3.1 УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

№ 

п/п 

Наименование дисциплин, 

тем  

Количество часов 
Форма 

промежу-

точной 

аттестации  

Всего 

по видам занятий 

лекции 
практические 

занятия 
 

вебинар 

самосто-

ятельное 

изучение 

вебинар 

самосто-

ятельная 

работа 

 

1 

Централизованная работа 

по ведению ОКНО и 

уточнению платежей 

5 2 2 0 1 

зачет 1.1 Ведение ОКНО  2 1 1 0 0 

1.2 Уточнение платежей 3 1 1 0 1 

2 

Централизованная работа 

по проведению 

зачётов/возвратов  

6 2 2 0 2 

зачет 2.1 
Зачёты излишне 

уплаченных сумм  
3 1 1 0 1 

2.2 Возвраты денежных средств  3 1 1 0 1 

3 

Мониторинг выполнения 

централизованной 

функции работы с долгом  

3 1 2 0 0 

зачет 3.1 
Анализ данных ПП РСБ и 

смежных подсистем  
2 1 1 0 0 

3.2 
Взаимодействие с УФНС и 

другими подразделениями  
1 0 1 0 0 

  Итоговая аттестация 2 0 0 0 2 

Экзамен в 

форме 

тестирования 

  
ИТОГО 

16 5 6 0 5 
  

 

3.2 КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК 

Программа повышения квалификации «Ведение ОКНО, уточнение платежей, 

зачеты и возвраты» (повышенный уровень) предусматривает изучение всех 

разделов, представленных в учебном плане.  
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Общая трудоемкость программы 16 часов, в том числе итоговая аттестация – 

2 часа.  

Период обучения: 2 недели. 

Срок освоения программы обеспечивает возможность достижения 

планируемых результатов обучения. 

Форма обучения: заочная с применением дистанционных образовательных 

технологий и электронного обучения. 

Период проведения занятий по программе определяется Планом-графиком 

дополнительного профессионального образования федеральных государственных 

гражданских служащих Федеральной налоговой службы в образовательных 

учреждениях, находящихся в ведении ФНС России, на 2026 год. 

Для всех видов аудиторных занятий устанавливается академический час 

продолжительностью 45 минут. 

Занятия проводятся в соответствии с расписанием, 5-6 дней в неделю, 6-8 

академических часов в день.  

Обучение по программе завершается итоговой аттестацией: экзаменом в 

форме тестирования.  

По окончании учебного процесса осуществляется подведение итогов, 

отчисление обучающихся, оформление и выдача соответствующего документа о 

квалификации успешно освоившим программу обучения. 
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3.3 РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ РАЗДЕЛОВ (ДИСЦИПЛИН) 

Раздел 1 «Централизованная работа по ведению ОКНО и уточнению 

платежей» (5 часов) 

Тема 1.1 Ведение ОКНО (2 часа, из них лекции – 2 часов) 

 Рассматриваются структура и порядок ведения карточек расчётов с 

бюджетом (ОКНО) в АИС «Налог-3» в условиях Единого налогового счёта, 

включая отражение начислений, поступлений, зачётов и возвратов. Анализируются 

типовые ошибки при ведении КРСБ и способы их исправления, а также регламенты 

взаимодействия с подсистемой «Расчёты с бюджетом». 

 

Тема 1.2 Уточнение платежей (3 часа, из них лекции – 2 часа; 

практические занятия – 1 час) 

 Изучаются основания и процедуры уточнения вида и принадлежности 

платежа (ошибочно перечисленные, невыясненные суммы), порядок принятия 

решений на основании заявлений налогоплательщиков или инициативы налогового 

органа. Рассматриваются формы документов (решение об уточнении, 

уведомление) и сроки их направления. 

План практического занятия: Слушатели на основе учебных кейсов 

(платёжное поручение с неверным КБК или статусом плательщика) отрабатывают 

алгоритм уточнения платежа в АИС «Налог-3»: от анализа КРСБ до формирования 

решения об уточнении. Затем проверяют корректность изменений в сальдо ЕНС и 

оформляют уведомление налогоплательщика. 

 

Раздел 2 «Централизованная работа по проведению зачётов/возвратов» 

(6 часов) 

Тема 2.1 Зачёты излишне уплаченных сумм (3 часа, из них лекции – 2 

часа, практические занятия – 1 час) 

Раскрываются условия проведения зачёта излишне уплаченных 

(взысканных) сумм в счёт предстоящих платежей или погашения задолженности, 

порядок принятия решений (инициатива налогоплательщика или налогового 

органа) и документальное оформление. Особое внимание уделяется зачёту в 

условиях ЕНС и ограничениям (ст. 78, 79 НК РФ). 

План практического занятия: Обучающиеся на смоделированной ситуации 

(у налогоплательщика переплата по налогу на прибыль и недоимка по НДС) 

рассчитывают сумму возможного зачёта, подготавливают проект решения о зачёте 

и уведомление. Затем в системе дистанционного обучения имитируют проведение 

зачёта в АИС «Налог-3» и проверяют изменение сальдо ЕНС. 
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Тема 2.2 Возвраты денежных средств (3 часа, из них лекции – 2 часа, 

практические занятия – 1 час) 

Изучается порядок возврата излишне уплаченных (взысканных) сумм по 

заявлению налогоплательщика, включая сроки, документы, особенности возврата 

при наличии задолженности и при положительном сальдо ЕНС. Анализируются 

типичные ошибки и судебная практика. 

План практического занятия: Слушатели анализируют учебное заявление 

налогоплательщика о возврате переплаты, проверяют наличие задолженности по 

данным КРСБ и рассчитывают сумму к возврату. Затем оформляют проект решения 

о возврате и формируют реестр на перечисление, а также знакомятся с процедурой 

контроля исполнения возврата через подсистему казначейства. 

 

Раздел 3 «Мониторинг выполнения централизованной функции работы 

с долгом» (3 часа) 

Тема 3.1 Анализ данных ПП РСБ и смежных подсистем (2 часа, из них 

лекции – 2 часа) 

Рассматриваются возможности ПП РСБ (расчёт сальдо бюджета) и смежных 

подсистем АИС «Налог-3» для мониторинга состояния расчётов с бюджетом, 

выявления расхождений и контроля полноты учёта платежей. Анализируются 

отчётные формы и показатели эффективности централизованной функции работы 

с долгом. 

 

Тема 3.2 Анализ данных ПП РСБ и смежных подсистем (1 час, из них 

лекции – 1 час) 

Изучаются регламенты информационного обмена и организационного 

взаимодействия между центральным аппаратом, УФНС и территориальными 

налоговыми органами при мониторинге исполнения централизованной функции 

работы с долгом. Рассматриваются порядок направления запросов, предоставления 

отчётности и проведения сверок. 

 

Итоговая аттестация – экзамен в форме тестирования (2 часа).  

Подведение итогов освоения слушателями программы. 

  



12 

 

4. ОРГАНИЗАЦИОННО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ 

ПРОГРАММЫ 

4.1 МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

 

Для организации, сопровождения и реализации учебного процесса 

(проведения учебных занятий, проверки практических заданий, консультирования 

и т.д.) с применением дистанционных образовательных технологий и электронного 

обучения все преподаватели и специалисты по учебно-методической работе 

обеспечены автоматизированным рабочим местом в Академии с неограниченным 

доступом к сети Интернет. 

Для обучения каждому слушателю на весь период обучения по месту 

нахождения территориального налогового органа предоставляется 

автоматизированное рабочее место, имеющее доступ к сети Интернет, а также 

индивидуальный неограниченный доступ к электронным учебным материалам в 

системе дистанционного обучения. 

 

4.2 УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

Учебно-методическое обеспечение программы включает в себя: учебный 

план, календарный учебный график, расписание занятий, рабочие программы 

учебных разделов (дисциплин, модулей), комплекс учебно-методических 

(справочных, информационных, раздаточных) и оценочных материалов.   

Для обеспечения слушателей, обучающихся с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения, разрабатываются 

электронные учебные и информационные (справочные) материалы по разделам 

(дисциплинам) программы.  

 

 

Перечень литературы и интернет-ресурсов, рекомендуемых для 

освоения программы 

Нормативно-правовые акты 

1.  Конституция Российской Федерации. 

2. Указ Президента Российской Федерации от 12.08.2002 № 885 «Об 

утверждении общих принципов служебного поведения государственных 

служащих». 

3. Закон РФ от 21.03.1991 № 943-1 «О налоговых органах Российской 

Федерации». 

4. Федеральный закон от 31.07.1998 №146-ФЗ «Налоговый кодекс Российской 

Федерации (часть первая)». 
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5. Федеральный закон от 27.05.2003 № 58-ФЗ «О системе государственной 

службы Российской Федерации». 

6. Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной 

гражданской службе Российской Федерации». 

7. Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ "Об исполнительном 

производстве". 

8. Постановление Правительства РФ от 30.09.2004 № 506 «Об утверждении 

Положения о Федеральной налоговой службе». 

9. Постановление Правительства РФ от 08.09.2010 № 697 "О единой системе 

межведомственного электронного взаимодействия" (вместе с "Положением о 

единой системе межведомственного электронного взаимодействия"). 

10. Приказ ФНС России от 11.04.2011 № ММВ-7-4/260@ «Об утверждении 

Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих 

Федеральной налоговой службы». 

11. Приказ ФНС России от 20.03.2015 № ММВ-7-8/117@ "Об утверждении 

Порядка информирования банков о приостановлении (об отмене приостановления) 

операций по счетам налогоплательщика - организации и переводов его 

электронных денежных средств в банке, а также по счетам лиц, указанных в пункте 

11 статьи 76 Налогового кодекса Российской Федерации". 

12. Приказ ФНС России от 29.12.2016 № ММВ-7-1/731@ "Об утверждении 

формы решения об уточнении платежа и порядка ее заполнения". 

13. Приказ ФНС России от 25.07.2017 № ММВ-7-22/579@ "Об утверждении 

порядка работы налоговых органов с невыясненными платежами". 

14.  Приказ ФНС России от 06.03.2019 № ММВ-7-3/120@ «Об утверждении 

формы договора поручительства». 

15. Приказ ФНС России от 07.08.2019 № СА-7-19/401@ «Об официальном 

сайте Федеральной налоговой службы» (вместе с «Регламентом информационного 

наполнения, функционирования, организации ведения официального сайта 

Федеральной налоговой службы, разработки Интернет-сервисов ФНС России и 

промостраниц, размещаемых на официальном сайте Федеральной налоговой 

службы»). 

16. Приказ ФНС России от 02.03.2020 № ЕД-7-8/136@ «Об утверждении 

состава сведений, размещаемых в соответствии с пунктом 4 статьи 72 Налогового 

кодекса Российской Федерации, и порядка их размещения" (вместе с "Порядком 

размещения на официальном сайте ФНС России в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» сведений о принятых налоговыми 

органами решениях о применении способов обеспечения исполнения обязанности 

по уплате налогов, сборов, страховых взносов, установленных статьями 73 и 77 

налогового кодекса Российской Федерации, и о решениях о принятии 
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обеспечительных мер, предусмотренных подпунктом 1 пункта 10 статьи 101 

налогового кодекса Российской Федерации, а также об отмене либо о прекращении 

действия таких решений и об имуществе, в отношении которого вынесено 

соответствующее решение»). 

17. Приказ ФНС России от 14.08.2020 № ЕД-7-8/583@ «Об утверждении форм 

документа о выявлении недоимки, требований об уплате (возврате) налогов, 

сборов, страховых взносов, пени, штрафов, процентов, а также документов, 

используемых налоговыми органами при применении обеспечительных мер и 

взыскании задолженности по указанным платежам». 

18. Приказ ФНС РФ от 18.01.2021 № ЕД-7-12/18@ «О вводе в промышленную 

эксплуатацию прикладного программного обеспечения АИС «Налог-3», 

реализующего автоматизацию технологического процесса 103.06.15.01.0020 

«Ведение списка КРСБ налогоплательщика» в части обеспечения централизации 

ведения КРСБ по месту нахождения плательщика (месту жительства, месту учета 

как крупнейшего (основного) плательщика)». 

19. Приказ ФНС России от 27.05.2022 № ЕД-7-8/448@ «Об утверждении 

Порядка направления в органы, осуществляющие открытие и ведение лицевых 

счетов в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации, 

решения о взыскании налога, сбора, страховых взносов, пени, штрафа, процентов 

за счет денежных средств, отраженных на лицевых счетах налогоплательщика 

(плательщика сбора, плательщика страховых взносов, налогового агента, иного 

лица), в электронной форме». 

21. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1128@ «Об утверждении 

формы справки о наличии на дату формирования справки положительного, 

отрицательного или нулевого сальдо единого налогового счета 

налогоплательщика, плательщика сбора, плательщика страховых взносов или 

налогового агента и формата ее представления в электронной форме». 

22. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1129@ «Об утверждении 

формы справки о принадлежности сумм денежных средств, перечисленных в 

качестве единого налогового платежа налогоплательщика, плательщика сбора, 

плательщика страховых взносов или налогового агента, и формата ее 

представления в электронной форме». 

23. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1131@ «Об утверждении 

Порядка списания задолженности, признанной безнадежной к взысканию, и 

Перечня документов, подтверждающих обстоятельства признания задолженности 

безнадежной к взысканию». 

24. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1133@ «Об утверждении 

форм и форматов представления документов, используемых налоговыми органами 

и налогоплательщиками, плательщиками сборов, плательщиками страховых 
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взносов и (или) налоговыми агентами при осуществлении зачета и возврата сумм 

денежных средств, формирующих положительное сальдо единого налогового 

счета, а также излишне уплаченной (взысканной) государственной пошлины». 

24. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1134@ «Об утверждении 

Порядка предоставления налоговыми органами отсрочки, рассрочки по уплате 

задолженности по налогам, сборам и страховым взносам в бюджеты бюджетной 

системы Российской Федерации и (или) налогов, сборов, страховых взносов, срок 

уплаты которых не наступил, инвестиционного налогового кредита». 

25. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1137@ «Об утверждении 

Порядка информирования банков в соответствии с частями 17 и 18 статьи 4 

Федерального закона от 14.07.2022 № 263-ФЗ «О внесении изменений в части 

первую и вторую Налогового кодекса Российской Федерации». 

26. Приказ ФНС России от 30.11.2022 № ЕД-7-8/1138@ «Об утверждении 

Порядка ведения реестра решений о взыскании задолженности и размещения в 

указанном реестре документов, предусмотренных пунктом 3 статьи 46 Налогового 

кодекса Российской Федерации». 

27. Приказ ФНС России от 02.12.2022 № ЕД-7-8/1151@ «Об утверждении 

форм требований об уплате, а также форм документов, используемых налоговыми 

органами при применении обеспечительных мер и взыскании задолженности». 

28. Приказ ФНС России от 27.01.2023 № БС-7-8/56@ «О порядке 

формирования и выгрузки показателей свода данных для отчетности на данных 

единого налогового счета плательщика». 

29. Соглашение о порядке взаимодействия Федеральной налоговой службы и 

Федеральной службы судебных приставов при исполнении исполнительных 

документов (утв. ФНС России № ЕД-23-8/7@, ФССП России № 00016/23/3-МВ 

13.02.2023). 

30. Письмо ФНС России от 10.01.2019 № КЧ-5-8/11дсп «О процессных и 

проектных мерах взыскания задолженности физических лиц, не являющихся 

индивидуальными предпринимателями». 

31. Письмо ФНС России от 11.01.2023 N КЧ-4-8/105@ «О направлении 

рекомендуемых формы и формата заявления о возврате НДФЛ по ст. 227.1 НК РФ, 

НПД и сборов за пользование ОЖМ и ВБР». 

 

Рекомендуемая литература: 

1.  Письмо ФНС России от 15.11.2024 № БВ-4-7/13022 «О направлении 

Обзора правовых позиций, отраженных в судебных актах Конституционного Суда 

Российской Федерации и Верховного Суда Российской Федерации, принятых в III 

квартале 2024 года по вопросам налогообложения»; 
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2. Письмо ФНС России от 21.06.2024 № КЧ-4-9/7026@ «Обзор правовых 

позиций, сформированных ФНС России по результатам рассмотрения жалоб 

(апелляционных жалоб) налогоплательщиков за первый квартал 2024 года»; 

3. Письмо ФНС России от 20.09.2024 № БВ-4-9/10821@ «Обзор правовых 

позиций, сформированных ФНС России по результатам рассмотрения жалоб 

(апелляционных жалоб) налогоплательщиков за второй квартал 2024 года»; 

4. «Основные направления бюджетной, налоговой и таможенно-

тарифной политики на 2025 год и на плановый   период 2026 и 2027 годов», 

Министерство финансов Российской Федерации; 

5. Письмо Федеральной налоговой службы и Федерального казначейства 

от 15 мая 2023 г. №№ ЕД-26-8/8@, 07-04-05/05-12658 «О порядке заполнения 

распоряжений»; 

6. Письмо ФНС России от 17.07.2024 № КЧ-4-18/8114@ «О правовых 

последствиях списания безнадежной к взысканию задолженности»; 

7. Письмо ФНС России от 02.08.2024 № Д-5-08/66@ «О порядке 

исключения задолженности по пеням из сальдо ЕНС». 

 

Информационно-справочные и поисковые системы, интернет ресурсы: 

1 информационная справочная система «Консультант Плюс»; 

2 электронная библиотечная система «Университетская библиотека онлайн»; 

3 http://www.nalog.gov.ru – официальный сайт Федеральной налоговой 

службы; 

 

Журналы 

Электронный журнал «Налоговый вестник», 2026. 

Электронный журнал «Практическое налоговое планирование», 2026. 

Электронный журнал «Налоговед», 2026. 

Электронный журнал «Российский налоговый курьер». 

 

4.3 КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ 

Реализация программы осуществляется преподавателями, квалификация 

которых соответствует характеристикам, установленным квалификационными 

требованиями в Едином квалификационном справочнике должностей 

руководителей, специалистов и служащих, в разделе «Квалификационные 

характеристики должностей руководителей и специалистов высшего 

профессионального и дополнительного профессионального образования». 

К реализации программы и проведению итоговой аттестации также могут 

привлекаться эксперты, специалисты из числа руководителей и ведущих 

специалистов государственных органов, а также ведущие преподаватели 

http://www.nalog.gov.ru/
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российских образовательных организаций, имеющие практический опыт работы, 

соответствующей направлению программы. 

 

4.4 МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ  

ПО РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

Организация образовательного процесса строится на основе учебного плана 

программы. В содержании обучения приоритет отдается практической 

направленности обучения. 

При реализации программ с применением дистанционных образовательных 

технологий и электронного обучения обязательно наличие электронных учебных 

материалов, раскрывающих тематику, раздела (дисциплины) программы. 

Занятия по программе, реализуемой с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения, включают: изучение и 

усвоение содержания электронных  учебных материалов (видеоматериалов) по 

соответствующей программе, размещёнными в системе дистанционного обучения 

Академии, участие в вебинарах и других онлайн учебных мероприятиях, 

выполнение самостоятельных практических (ситуационных) заданий, анализ 

слушателями рекомендуемого нормативного, правового и методического 

материала по разделам (дисциплинам) программы  и т.д. 

В процессе всего периода обучения слушателям оказывается информационно-

консультационная поддержка по организационным и техническим вопросам, 

связанным с освоением программы: по телефону (в рабочее время специалистов по 

УМР Академии), по электронной почте, через систему дистанционного обучения. 
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5. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

5.1 ФОРМЫ АТТЕСТАЦИИ 

Контроль успеваемости и оценка качества освоения по программе включает 

текущий контроль и итоговую аттестацию.  

Система текущего и итогового контроля знаний слушателей выстраивается в 

соответствии с учебным планом программы.  

Текущий контроль осуществляется преподавателем в ходе повседневной 

учебной работы, проводится в пределах обычных форм занятий и выполняет 

одновременно обучающую функцию. 

Выбор форм текущего контроля и периодичность определяется 

преподавателем с учетом контингента слушателей и содержания конкретного 

учебного раздела (дисциплины). Формами текущего контроля могут быть: решение 

проблемной ситуации, деловая игра, выполнение практических заданий, тренинг, 

решение ситуативных задач, собеседование, тестирование и иные. 

По окончании освоения программы слушатели проходят итоговую 

аттестацию. 

Обучение по программе завершается итоговой аттестацией – экзаменом в 

форме тестирования.   

Порядок организации и проведения итоговой аттестации слушателей 

регламентируется Положением об итоговой аттестации слушателей Академии 

ФНС ЛАБ. 

Лицам, успешно освоившим программу обучения и прошедшим итоговую 

аттестацию, выдается удостоверение о повышении квалификации. 

Слушателям, не прошедшим итоговую аттестацию или получившим на 

итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также лицам, 

освоившим часть программы и (или) отчисленным из организации, выдается 

справка об обучении (периоде обучения) по установленному образцу. 

По результатам обучения слушатели заполняют анкету (отзыв об 

удовлетворенности обучением) с пожеланиями и предложениями. 
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5.2 ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И ИНЫЕ КОМПОНЕНТЫ 

Оценочные материалы для итоговой аттестации по программе 

разрабатываются Академией самостоятельно и приводятся в приложении к 

настоящей программе. 

Критерии оценки освоения слушателями программы устанавливаются 

Академией самостоятельно в соответствии с Положением об итоговой аттестации 

слушателей «Академии ФНС ЛАБ». 

Задания для итоговой аттестации слушателей программы должны как можно 

более полно соответствовать содержанию (тематике, профилю) программы 

повышения квалификации и включать основные, ключевые положения. 

 

 

 

Проректор по научному и инновационному развитию                                Е.А. Хицков  

 


