
лекции

промежуточная/

итоговая 

аттестация

1 2 0 очно

1.1 2 0

2 2 2 заочно

2.1 2 2

3 8 8 0 заочно

3.1 2 2

3.2 2 2

3.3 2 2

3.5 2 2

4 8 8 заочно

4.1 2 2

4.2 2 2

4.3 2 2

4.4 2 2

5 8 8 заочно

5.1 2 2

5.2 2 2

5.3 2 2

5.4 2 2

6 8 8 заочно

6.1 1 1

6.2 2 2

6.3 2 2

6.4 2 2

6.5 1 1

Управление персоналом 

Формирование трудового потенциала

Непрерывное обучение  ключевой тренд современности

Ситуационное управление

Мотивация

Организационные факторы  мотивации к развитию

Имиджмейкинг и брендинг как стратегии повышения 

конкурентоспособности организации

Стратегия успешной коммуникации

Виды, формы, этапы коммуникации

Картина мира и каналы восприятия

Три «Я» в коммуникации. «Ребенок» и «Родитель» в 

модели «РВК» Модель «Ребенок-Взрослый-Родитель»

Публичные выступления в деятельности руководителя

Команда: формирование, оценка, управление и 

развитие

Эффективное профессиональное взаимодействие в 

коллективе

Способы организации группы людей: команда, 

коллектив, группа

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«АКАДЕМИЯ ЛИДЕРСТВА И АДМИНИСТРИРОВАНИЯ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ ФНС РОССИИ»

УТВЕРЖДАЮ

 Ректор "Академии  ФНС ЛАБ"

______________________И.А.Ефремов

«12» декабря 2025   г.

 УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН 

программы повышения квалификации

«Эффективный старт руководителя»

Цель: совершенствование и обновление умений, навыков и компетенций государственных гражданских служащих, 

необходимых для осуществления профессиональной деятельности в области принятия управленческих решений, 

контроля за эффективной работой команды, стратегий взаимоотношений в команде

Категория слушателей: главная, ведущая группы должностей; руководители, помощники (советники)

Трудоемкость обучения: 96 часов

Форма обучения: очно-заочная с применением дистанционных образовательных технологий и электронного обучения

№ п/п

В том числе

Форма контроляпрактические 

занятия

Тренинг - знакомство 2

Тренинг - знакомство 2

Полилог культур России: от исторической памяти к 

национальному достоянию
0

Полилог культур России: от исторической памяти к 

национальному достоянию
0

Наименование дисциплин, тем 
Всего 

часов

Брэндинг руководителя

Стратегия брэндинга

Роль и назначение брэндинга для эффективного 

руководителя

Внутренние инструменты построения сильного брэнда

Место приказов в работе команды

Ценностный фундамент команды.Что разрушает 

команды

0

0

0



7 6 6 заочно

7.1 2 2

7.2 2 2

7.3 2 2

8 8 8 заочно

8.1 2 2

8.2 2 2

8.3 2 2

8.4 2 2

9 6 6 заочно

9.1 2 2

9.2 2 2

9.3 2 2

10 8 8 заочно

10.1 1 1

10.2 1 1

10.3 1 1

10.4 2 2

10.5 1 1

10.6 1 1

10.7 1 1

11 30 0 очно

11.1 10

11.2 10

11.3 10

94 62

2

2 2

96 62 2

Проректор по научному и инновационному развитию                                                                            Е.А. Хицков

Эффективные совещания и рабочие встречи

Совещания и подготовка к ним

Управление дискуссией.  Отчет и презентация идеи

Способы принятия решения. Протокол и инструменты 

контроля исполнения

Эффективные переговоры

Технологии переговоров

Стратегии в переговорах

Коммюнике и резюме в переговорах. Планирование 

последующих этапов переговоров 

Методы завершения переговоров и действия после 

завершения

Корпоративные связи, внутренние и внешние 

коммуникации

Взаимодействие с деловыми сообществами региона, 

СМИ, работа общественного совета, публичные 

слушания

Приемы аргументации: логичекие уловки, черная 

риторика и манипуляции

Влияние эмоций на коммуникацию.  Управление 

конфликтами

Лидерство. Практические навыки успешного 

руководителя

Регулярный менеджмент для рациональных 

руководителей

Круглый стол по вопросам освоения бюджетных средств

0

0

0

0

30

10

10

10

32

Круглый стол по вопросам взаимодействия с 

администрацией региона, деловыми сообществами 

региона, СМИ

Круглый стол по заявленной теме

Всего аудиторных часов

Итоговая аттестация

зачет

Итого:

Управление выбором подчиненных: как заложить 

основу для правильной корпоративной культуры

Власть и субординация основа для профессиональной 

эксплуатации

Эффективное решение проблем

Управление временем. Матрица Эйзенхауэра

Дизайн-мышление

Психологические аспекты профессиональной 

деятельности и предотвращение профвыгорания

Актуальные и проблемные вопросы руководства 

32


