
лекции
практически

е занятия
вебинар

самостоятельная 

работа

1 14 0 4 2 8

1.1 4 4

1.2 2 2

1.3 2 2

1.4 2 2

1.5 2 2

1.6 2 2

2 16 4 0 8 4

2.1 2 2

2.2 2 2

2.3 1 1

2.4 2 2

2.5 2 2

2.6 2 2

2.7 5 4 1

3 12 0 4 2 6

3.1 2 2

3.2 4 2 2

3.3 2 2

Бренд и имидж налоговых органов: внутреннее и 

внешнее восприятие

Внешняя и внутренняя клиентоцентричность. 

Ценности человекоцентричности

Управление в работе линейного руководителя

Организационная культура: понятие, типы, 

формирование 

Тайм-менеджмент руководителя. Инструменты 

управления временем в условиях многозадачности

Управление изменениями и сопротивлением: 

алгоритмы решения проблем

Мастер совещаний: секреты эффективного 

проведения встреч

Аудит и оптимизация временных затрат 

руководителя: диагностика и нейтрализация 

поглотителей рабочего времени

Мотивационный менеджмент, лояльность и 

вовлеченность сотрудников

Теория лидерства: подходы и концепции

 Лидер в системе госслужбы: зачем и каким он 

должен быть. Портрет эффективного лидера.

Лидерство

Постановка целей подразделения: SMART-

критерии в условиях регламентированной 

деятельности

Организационная культура

Всего 

часов

главная, ведущая, старшая группы должностей; категории: руководители, помощники (советники)

96 часов, из них 40 часов - очно

очно-заочная

В том числе

Форма 

промежуточной 

аттестации 

очная часть заочная часть

Цель:

Категория слушателей: 

Трудоемкость обучения:

Форма обучения:

№ п/п Наименование дисциплин, тем 

Традиционные российские духовно-нравственные 

ценности. Основы Российской государственности. 

Государственная символика

Эволюция функций управления: от контроля к 

лидерству

Тренинг-знакомство: современные вызовы 

линейного управления

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«АКАДЕМИЯ ЛИДЕРСТВА И АДМИНИСТРИРОВАНИЯ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ ФНС РОССИИ»

УТВЕРЖДАЮ

 Ректор "Академии  ФНС ЛАБ"

______________________И.А.Ефремов

«12» декабря 2025   г.

 УЧЕБНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН 

программы повышения квалификации

«От менеджмента к лидерству: эволюция линейного управления» 

сформировать способности эффективного управления  коллективом, развития организационной культуры и 

достижения высоких результатов командной работы.

Делегирование полномочий и контроль за работой 

персонала

Психологические методы управления: эффективные 

стратегии влияния



3.4 4 4

4 20 0 16 2 2

4.1 4 4

4.2 2 2

4.3 4 4

4.4 5 4 1

4.5 5 4 1

5 16 0 8 0 8

5.1 6 4 2

5.2 2 2

5.3 2 2

5.4 2 2

5.5 2 2

5.6 2 2

6 14 0 4 6 4

6.1 2 2
в 1 день

6.2 2 2

6.3 8 4 4

6.4 2 2

4 защита проекта 

96 4 36 20 32

Проректор по научному и инновационному развитию                                                                    Е.А. Хицков

Публичные выступления: структура, управление 

вниманием, взаимодействие с аудиторией

Итого:

Модерация групповой проектной работы

Итоговая аттестация 

Проектный подход в работе линейного 

руководителя (выбор темы проекта)

Подготовка проектной работы

Проектная деятельность. Структура и подготовка 

проекта. Управление рисками проекта. SWOT – 

анализ

Технологии оценки персонала. Система управления 

обучением и развитием персонала

Личностные ресурсы лидера

Проектная работа

Фасилитация как инструмент успешной групповой 

коммуникации

Коммуникативные техники в арсенале 

руководителя (тренинг)

Эмоциональный интеллект: влияние эмоций на 

работу, принятие решений и взаимодействие в 

коллективе

Коммуникативные стратегии руководителя

Искусство обратной связи для лучших решений

Конфликты в коллективе: профилактика и 

разрешение

Стрессоустойчивость руководителя и поддержка 

команды в стрессовой ситуации 

Формирование и развитие команды

Командообразование. Проблемы управления 

командой

Портрет HiPo и HiPro: как выявлять и развивать

Мотивация и вовлеченность без финансовых 

стимулов: психологические аспекты


